
 

                      

      
 

 
 

 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ 

ΕΙΔΙΚΟΣ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ ΚΟΝΔΥΛΙΩΝ ΕΡΕΥΝΑΣ 

 

      Αρ. Πρωτ: 9842 

Βόλος, 19-3-2020 

 

ΤΕΥΧΟΣ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ ΣΥΝΟΠΤΙΚΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ  

ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

 

Ο Ειδικός Λογαριασμός Κονδυλίων Έρευνας (ΕΛΚΕ) του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας σας γνωστοποιεί 

ότι, στο πλαίσιο της υλοποίησης της Πράξης με τίτλο: «Healthy Gate Ways: Preparedness and action 

at points of entry» με Κωδικό 5696, το οποίο χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Grant 

Agreement Number 801493), θα διεξάγει Συνοπτικό Διαγωνισμό με σφραγισμένες προσφορές. 

 

ΜΕΡΟΣ Α’ 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

ΑΡΘΡΟ 1: ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Αντικείμενο του διαγωνισμού είναι η επιλογή Αναδόχου για την προμήθεια υπηρεσιών, σύμφωνα με τους 

όρους και τις υποχρεώσεις που θέτει η παρούσα διακήρυξη, στο πλαίσιο υλοποίησης των παραδοτέων  

του έργου. 

Κριτήριο κατακύρωσης είναι η  πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει της βέλτι-

στης σχέσης ποιότητας – τιμής. 

 

ΑΡΘΡΟ 2: ΕΙΔΟΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Συνοπτικός Διαγωνισμός προμήθειας υπηρεσιών με τίτλο «Healthy Gate Ways: Preparedness and 

action at points of entry», με σφραγισμένες προσφορές και κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέ-

ρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής. 

 

ΑΡΘΡΟ 3: ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ - ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ  

ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια υπηρεσιών. 
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Οι προς προμήθεια υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημο-

σίων συμβάσεων (CPV) : 72212190-7 Υπηρεσίες ανάπτυξης εκπαιδευτικού λογισμικού 

 

Ο συνολικός προϋπολογισμός του παρόντος διαγωνισμού (εκτιμώμενη αξία της υπό ανάθεση σύμβα-

σης) ανέρχεται στο ποσό των τριάντα χιλιάδων ευρώ (30.000,00 €) συμπεριλαμβανομένου του αναλο-

γούντος Φ.Π.Α.  

Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε δώδεκα (12) μήνες από την υπογραφή της ή το αργότερο έως και 

την περάτωση του έργου (προβλεπόμενη λήξη 30.4.2021). 

Γίνονται δεκτές προσφορές μόνο για το σύνολο των υπό προμήθεια υπηρεσιών του παρόντος διαγωνι-

σμού. 

Τον Ανάδοχο βαρύνουν: 

α) Ο προβλεπόμενος από το Ν. 4172/2013 αρ. 64 παρ.2 φόρος εισοδήματος, όπως ισχύει, ο οποίος υπο-

λογίζεται επί της αξίας, εκτός ΦΠΑ. β) H προβλεπόμενη κράτηση στις συμβάσεις που υπάγονται στο 

Ν.4013/2011, άρθρο 4, παρ.3, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει για την κάλυψη των λειτουργικών ανα-

γκών της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και το αναλογούν χαρτόσημο, η οποία υπο-

λογίζεται επί της αξίας, εκτός ΦΠΑ, της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης γ) H προ-

βλεπόμενη κράτηση στις συμβάσεις υπέρ ΑΕΠΠ. δ) Κάθε άλλη νόμιμη κράτηση 

 

ΑΡΘΡΟ 4: ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

Οι τεχνικές προδιαγραφές των υπό προμήθεια υπηρεσιών αναφέρεται αναλυτικά στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I: 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ, του ΜΕΡΟΥΣ Β’ της παρούσας. 

 

ΑΡΘΡΟ 5: ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 

Ο συνοπτικός διαγωνισμός διενεργείται βάσει του ισχύοντος θεσμικού πλαισίου και συγκεκριμένα σύμ-

φωνα με: 

 Τις διατάξεις του Π.Δ. 432/81 περί σύστασης Ειδικών Λογαριασμών Έρευνας στα ΑΕΙ όπως αυτές 

τροποποιήθηκαν με την κοινή Υπουργική Απόφαση 679/22.08.1996 (ΦΕΚ Β826/10.09.1996) που 

εκδόθηκε κατ’ εξουσιοδότηση του εδαφίου γ’ παρ. 10 του άρθρου 2 του Ν. 2233/1994, η οποία κυ-

ρώθηκε με το άρθρο 36 του Ν. 3794/2009 και τροποποιήθηκε με το άρθρο 36 του Ν. 3848/2010. 

 Το Ν. 3861/2010 (Α’ 112) «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πρά-

ξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο "Πρόγραμμα 

Διαύγεια" και άλλες διατάξεις”, 

 Το Ν 4013/2011 (ΦΕΚ Α΄ 204/15.09.2011)«Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβά-

σεων και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων», 

 Τις διατάξεις του Ν.4485/2017 (ΦΕΚ Α’ 114/4-8-2017) «Οργάνωση και λειτουργία της ανώτατης 

εκπαίδευσης, ρυθμίσεις για την έρευνα και άλλες διατάξεις» 

 Τις διατάξεις του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ Α’147/08.08.2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών 

και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως αυτός τροποποιήθη-

κε και ισχύει. 
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 Τις διατάξεις του Ν.4497/2017 (ΦΕΚ Α’171/13.11.2017) «Άσκηση υπαίθριων εμπορικών δραστη-

ριοτήτων, εκσυγχρονισμός της επιμελητηριακής νομοθεσίας και άλλες διατάξεις». 

 Το Ν.4386/2016 (ΦΕΚ Α' 83/11-05-2016) με θέμα “Ρυθμίσεις για την έρευνα και άλλες διατάξεις” 

όπως ισχύει. 

 Το Ν. 4488/2017 (ΦΕΚ Α' 137/13.09.2017) με θέμα "Συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις Δημοσίου και λοι-

πές ασφαλιστικές διατάξεις, ενίσχυση της προστασίας των εργαζομένων, δικαιώματα ατόμων με α-

ναπηρίες και άλλες διατάξεις". 

 Το Ν. 4589/19 (ΦΕΚ Α' 13/29.01.2019) με θέμα "Συνέργιες Εθνικού και Καποδιστριακού Πανεπι-

στημίου Αθηνών, Γεωπονικού Πανεπιστημίου Αθηνών, Πανεπιστημίου Θεσσαλίας με τα ΤΕΙ Θεσ-

σαλίας και Στερεάς Ελλάδας, Παλλημνιακό Ταμείο και άλλες διατάξεις ". 

 Για την κάλυψη των λειτουργικών αναγκών της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων, 

στις συμβάσεις που υπάγονται στο Ν.4013/2011, σύμφωνα με το άρθρο 4, παρ.3 αυτού (όπως τροπο-

ποιήθηκε και ισχύει), επιβάλλεται κράτηση ύψους 0,07%, η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε 

πληρωμής προ φόρων (και ΦΠΑ) και κρατήσεων της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής 

σύμβασης. Επιπλέον, σύμφωνα με το Α.Π. Δ ΤΕΦ Α’ 1087988 ΕΞ 2013/30.5.2013 έγγραφο της Δι-

εύθυνσης Τελών και Ειδικών Φορολογιών, επί της κράτησης 0,07% διενεργείται και κράτηση τέλους 

χαρτοσήμου 3% (πλέον 20% εισφοράς υπέρ ΟΓΑ). 

 Την υπ’ αριθμ. 1191 Υπουργική Απόφαση (ΦΕΚ 969/22-03-2017), σύμφωνα με την οποία και δυνά-

μει του άρθρου 350, παρ. 3, του Ν.4412/2016, σε όλες τις δημόσιες συμβάσεις που συνάπτονται με 

τις διατάξεις του Ν.4412/2016, επιβάλλεται από 22-03-2017, κράτηση 0,06% υπέρ της Αρχής Εξέτα-

σης Προδικαστικών Προσφυγών (Α.Ε.Π.Π.), η οποία υπολογίζεται επί της συνολικής αξίας κάθε 

πληρωμής προ φόρων (και ΦΠΑ) και κρατήσεων της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής 

σύμβασης. Επιπλέον, σύμφωνα με το άρθρο 6 του της Υ.Α.1191, επί της κράτησης 0,06% διενεργεί-

ται και κράτηση τέλους χαρτοσήμου 3% (πλέον 20% εισφοράς υπέρ ΟΓΑ). 

 Την Υ.Α. 5143/11-12-2014 (ΦΕΚ Β’ 3335/11-12-2014) «καθορισμός του τρόπου υπολογισμού, πα-

ρακράτησης και απόδοσης της κράτησης υπέρ ΕΑΑΔΗΣΥ καθώς και των λεπτομερειών εφαρμογής 

του  Άρθρου 4 παρ. 3 του ν. 4013/2011 (ΦΕΚ 204 Α΄) όπως ισχύει 

 Την Κ.Υ.Α. 1191/14-03-2017 (ΦΕΚ 969/22-03-2017) περί «Καθορισμού του χρόνου, τρόπου υπολο-

γισμού της διαδικασίας παρακράτησης και απόδοσης της κράτησης 0,06% υπέρ της Αρχής Εξέτασης 

Προδικαστικών Προσφυγών (Α.Ε.Π.Π.), καθώς και των λοιπών λεπτομερειών εφαρμογής της παρα-

γράφου 3, του άρθρου 350 του ν. 4412/2016 (Α΄ 147), 

 Τον Οδηγό Χρηματοδότησης και τον Οδηγό Διαχείρισης Έργων του Ειδικού Λογαριασμού Κονδυ-

λίων  Έρευνας του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας. 

 Την απόφαση ένταξης του έργου 

 Τον εγκεκριμένο ετήσιο προϋπολογισμό 2020 του έργου Συνεδρ. 22/2019 (ΑΔΑM: 

20REQ006454076) 

 Το σχετικό έγγραφο – αίτημα του Επιστημονικά Υπεύθυνου του έργου με Αρ. πρωτ. 9462/13-03-

2020 

 Την απόφαση του Ειδικού Λογαριασμού Κονδυλίων ΄Ερευνας του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας για 

την διενέργεια διαγωνισμού, στο πλαίσιο του παραπάνω έργου, Αρ. Συνεδρ. 6ης/2020/17-03-2020 

(ΑΔΑ:Ω8ΖΑ469Β7Ξ-Ι9Θ) 

 Την Απόφαση Ανάληψης Υποχρέωσης  6386/002 (ΑΔΑ:9ΒΟ7469Β7Ξ-ΩΜΕ)  
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ΑΡΘΡΟ 6: ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑ 

Η διακήρυξη θα αναρτηθεί στο Κ.Η.Μ.Δ.Η.Σ και τον Διαδικτυακό τόπο του ΕΛΚΕ (http://ee.uth.gr/) και 

Περίληψη της στη ΔΙΑΥΓΕΙΑ (άρθρο 66) 

ΑΡΘΡΟ 7: ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΚΑΙ ΤΟΠΟΣ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Ο Διαγωνισμός θα διεξαχθεί την Τρίτη 7 Απριλίου 2020, και ώρα 13.30 στο Τμήμα Προμηθειών της 

Επιτροπής Ερευνών του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας (Γιαννιτσών & Λαχανά, Συγκρότημα Τσαλα-

πάτα-Παλαιά, ΤΚ 38334, ΒΟΛΟΣ), από την τριμελή Επιτροπή Διενέργειας του Διαγωνισμού, η οποία 

έχει οριστεί από την Αναθέτουσα Αρχή στη Συνεδρίαση 6/17.3.2020. Η Επιτροπή διενέργειας του διαγω-

νισμού θα προβεί στην αποσφράγιση των φακέλων δικαιολογητικών και στη συνέχεια στην αξιολόγηση 

των προσφορών και στην ανάδειξη του αναδόχου. 

Οι υποψήφιοι, που παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης των προσφορών, λαμβάνουν γνώση 

των υπολοίπων υποψηφίων και των τιμών που προσφέρθηκαν. 

 

ΑΡΘΡΟ 8: ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΤΕΥΧΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ – ΠΡΟΘΕΣΜΙΕΣ – ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 

Η παρούσα Διακήρυξη διατίθεται σε ηλεκτρονική μορφή μέσω του Διαδικτυακού τόπου της Αναθέτου-

σας Αρχής, στη διεύθυνση «http://ee.uth.gr». 

Η Διακήρυξη διατίθεται επίσης, χωρίς καταβολή τιμήματος και από το Τμήμα Προμηθειών του Ειδικού 

Λογαριασμού Κονδυλίων  Έρευνας, του Πανεπιστήμιου Θεσσαλίας, που βρίσκεται Γιαννιτσών & Λαχα-

νά, Παλαιά, Συγκρότημα Τσαλαπάτα, ΤΚ 38334, Βόλος – Τμήμα Προμηθειών, κατά τις εργάσιμες ημέ-

ρες και ώρες. Η παραλαβή της διακήρυξης γίνεται είτε αυτοπροσώπως είτε με courier (εφόσον αναληφθεί 

η δαπάνη για την ταχυδρομική αποστολή). Στην περίπτωση παραλαβής της προκήρυξης μέσω courier, η 

Αναθέτουσα Αρχή δεν φέρει καμία απολύτως ευθύνη για την έγκαιρη και σωστή παράδοσή της. 

Οι παραλήπτες της Διακήρυξης υποχρεούνται να ελέγξουν άμεσα το αντίτυπο της Διακήρυξης που παρα-

λαμβάνουν από άποψη πληρότητας, σύμφωνα με το συνολικό αριθμό σελίδων και, εφόσον διαπιστώσουν 

οποιαδήποτε παράλειψη, να το γνωρίσουν εγγράφως στην Αναθέτουσα Αρχή και να ζητήσουν νέο πλή-

ρες αντίγραφο. Προσφυγές κατά της νομιμότητας του Διαγωνισμού με το αιτιολογικό της μη πληρότητας 

του παραληφθέντος αντιγράφου της Διακήρυξης θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

Πληροφορίες δίνονται στα τηλέφωνα: 2421006401, 2421006404 (Φαξ: 24210 0 6464). 

Τεχνικής φύσεως πληροφορίες σχετικά με τον διαγωνισμό δίνονται, κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες 

από την κ. Εύα Γραβάνη στο τηλέφωνο: 2410-565012, e-mail: evagravani@uth.gr και τον κ. Μπιτσόλα 

Νίκο στο τηλέφωνο: 2410-565010, email: nmpits@med.uth.gr 

 

ΑΡΘΡΟ 9: ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

Υποψήφιοι ή προσφέροντες και, σε περίπτωση ενώσεων, τα μέλη αυτών μπορούν να είναι φυσικά ή νο-

μικά πρόσωπα εγκατεστημένα σε κράτος - μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Ε.Ε.) ή του Ευρωπαϊκού Οι-

κονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.), καθώς και σε τρίτες χώρες υπό τις προϋποθέσεις  του άρθρου 25 του Ν. 

4412/2016. 
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Οι υποψήφιοι ή προσφέροντες δε θα πρέπει να εμπίπτουν σε κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων όπως 

αυτή ορίζεται στο άρθρο 24 του Ν. 4412/2016. 

Για τους υποψηφίους ή προσφέροντες δε θα πρέπει να συντρέχει κανένας λόγος αποκλεισμού από αυτούς 

που αναφέρονται στο άρθρο 73 του Ν. 4412/2016. 

ΑΡΘΡΟ 10: ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

Οι υποψήφιοι απαιτείται να υποβάλλουν μαζί με την προσφορά τους, επί ποινή αποκλεισμού, τα παρακά-

τω αποδεικτικά στοιχεία που αφορούν την εταιρεία τους : 

10.1. Το προβλεπόμενο από το άρθρο 79 παρ. 4 του ν. 4412/2016 Τυποποιημένο Έντυπο Υπεύθυ-

νης Δήλωσης (ΤΕΥΔ) (Β/3698/16-11-2016) που επισυνάπτεται στο Μέρος Β’ – Παράρτημα 

ΙΙΙ, το οποίο αποτελεί ενημερωμένη υπεύθυνη δήλωση, με τις συνέπειες του ν. 1599/1986, 

του κατά περίπτωση νόμιμου εκπροσώπου του υποβάλλοντος την προσφορά. 

Ως εκπρόσωπος του οικονομικού φορέα για την υπογραφή του ΤΕΥΔ, νοείται ο νόμιμος εκπρόσωπος 

αυτού, όπως προκύπτει από το ισχύον καταστατικό του κατά το χρόνο υποβολής της προσφοράς ή αίτη-

σης συμμετοχής ή το αρμοδίως εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί τον οικονομικό φορέα 

για διαδικασίες σύναψης συμβάσεων ή συγκεκριμένης διαδικασίας σύμβασης. 

10.2. Αποδεικτικό/ά έγγραφα νομιμοποίησης του προσφέροντος οικονομικού φορέα ή του υπο-

ψηφίου νομικού προσώπου απ’ όπου πρέπει να προκύπτει η νόμιμη σύσταση και το ειδικό 

επάγγελμά τους/ αντικείμενο της επιχειρηματικής δραστηριότητας, που θα πρέπει να περι-

λαμβάνει το αντικείμενο του παρόντος διαγωνισμού, το/τα πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νό-

μιμα την εταιρία κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσωπος, 

δικαίωμα υπογραφής κλπ.). Σε περίπτωση φυσικού προσώπου, έγγραφο στο οποίο θα κατα-

γράφονται τα πλήρη στοιχεία του (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο-μητρώνυμο, επάγγελμα, κα-

τοικία, ΑΦΜ, στοιχεία Αστυνομικής Ταυτότητας) 

  

ΑΡΘΡΟ 11: ΤΡΟΠΟΣ ΣΥΝΤΑΞΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

11.1. Τρόπος και γλώσσα σύνταξης 

Όσοι επιθυμούν να λάβουν μέρος στο διαγωνισμό πρέπει να καταθέσουν έγγραφη σφραγισμένη προσφο-

ρά η οποία πρέπει να έχει συνταχθεί στην Ελληνική γλώσσα, με εξαίρεση τεχνικούς όρους και τα συνημ-

μένα στην προσφορά έντυπα, σχέδια και λοιπά τεχνικά στοιχεία που μπορούν να είναι στην Αγγλική 

γλώσσα. 

 

11.2. Τρόπος και τόπος υποβολής – Καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών 

Οι προσφορές των προμηθευτών που θα λάβουν μέρος στο διαγωνισμό, μπορούν να αποστέλλονται με 

courier ή να παραδίδονται στη Γραμματεία της Επιτροπής Ερευνών του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας  

(Γιαννιτσών & Λαχανά, Συγκρότημα Τσαλαπάτα-Παλαιά, ΤΚ 38334, ΒΟΛΟΣ), μέχρι την Τρίτη 7 

Απριλίου 2020 και ώρα 12:30. 
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Η προσφορά υποβάλλεται συνταγμένη ή μεταφρασμένη επισήμως στην ελληνική γλώσσα, σε σφραγι-

σμένο φάκελο, ο οποίος θα πρέπει να φέρει σε εμφανές σημείο σφραγίδα της εταιρείας, με τις εξής εξω-

τερικές ενδείξεις: 

ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

Στοιχεία Αποστολέα (υποψήφιου Αναδόχου): 

Ονοματεπώνυμο φυσικού προσώπου ή Επωνυμία νομικού προσώπου, Ταχυδρομική διεύθυνση, Τηλέφωνο, 

Αριθμός τηλεομοιοτυπίας και διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 

Διεύθυνση υποβολής και στοιχεία του διαγωνισμού 

ΠΡΟΣ 

«ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΕΡΕΥΝΩΝ ΤΟΥ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ» 

Τμήμα Προμηθειών  

ΦΑΚΕΛΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΣΥΝΟΠΤΙΚΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΓΙΑ ΤΗΝ 

ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΑΡΙΘΜΟΣ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ: 9842 /19.3.2020 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ: 7/4/2020 

ΩΡΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ: 13:30 μ.μ. 

ΠΡΟΣΟΧΗ: Να ΜΗΝ αποσφραγισθεί από την Ταχυδρομική Υπηρεσία & το Πρωτόκολλο. 

Οι προσφορές δεν πρέπει να έχουν ξέσματα, σβησίματα, προσθήκες, διορθώσεις. 

Οι προσφέροντες με τη συμμετοχή τους στο διαγωνισμό θεωρείται ότι αποδέχονται πλήρως και ανεπιφυ-

λάκτως όλους τους όρους της παρούσας προκήρυξης. 

 

ΑΡΘΡΟ 12: ΦΑΚΕΛΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

 

Μέσα στον σφραγισμένο φάκελο προσφοράς τοποθετούνται επιμέρους σε χωριστούς φακέλους τα απαι-

τούμενα δικαιολογητικά συμμετοχής, τα τεχνικά και οικονομικά στοιχεία ως εξής: 

 Σφραγισμένος φάκελος με την ένδειξη «ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ - ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟ-

ΣΦΟΡΑ», στην οποία τοποθετούνται τα δικαιολογητικά του άρθρου 10 της παρούσας και τα τεχνικά 

στοιχεία της προσφοράς της παρούσας προκήρυξης, όπως αναλυτικά περιγράφονται στο Μέρος Β’ 

της παρούσας. 

 Σφραγισμένος φάκελος με την ένδειξη «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ», στον οποίο τοποθετούνται 

τα οικονομικά στοιχεία της προσφοράς. 

 Ηλεκτρονικός δίσκος (cd), ο οποίος θα περιλαμβάνει το συνολικό περιεχόμενο της Τεχνικής προ-

σφοράς και των δικαιολογητικών σκαναρισμένα (στο cd δεν θα περιέχεται  η Οικονομική προσφορά, 

η οποία θα κατατεθεί μόνο σε έντυπη μορφή, στον ξεχωριστό σφραγισμένο φάκελο).  
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Εξωτερικά, οι ανωτέρω φάκελοι θα φέρουν τις ενδείξεις του κυρίως φακέλου. 

Προσφορές που δεν έχουν σε χωριστούς φακέλους την τεχνική προσφορά, την οικονομική προσφορά και 

την ηλεκτρονική μορφή (cd), θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες. Προσφορές, που υποβάλλονται ανοι-

κτές θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

Οι συμμετέχοντες στο διαγωνισμό πρέπει υποχρεωτικά να έχουν υπογεγραμμένα και σφραγισμένα τόσο 

το ΤΕΥΔ, όσο και την τεχνική και την οικονομική τους προσφορά. 

 

12.1. Τρόπος υποβολής τεχνικής προσφοράς 

Οι προσφορές θα υποβληθούν σύμφωνα με τα στοιχεία που αναφέρονται αναλυτικά στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

I: ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ, του Μέρους Β’ της παρούσας προκήρυξης. Κάθε υποψήφιος ανά-

δοχος θα περιγράφει τις προσφερόμενες υπηρεσίες λαμβάνοντας υπόψη και τις Τεχνικές Προδιαγραφές 

της παρούσας προκήρυξης, ώστε η Τεχνική του Προσφορά να βαθμολογηθεί με βάση τα κριτήρια και 

τους συντελεστές βαρύτητας που παρουσιάζονται στο Παράρτημα ΙΙ. 

Οι υποψήφιοι υποχρεούνται να υποβάλουν επί ποινή αποκλεισμού τις τεχνικές προδιαγραφές που υπάρ-

χουν στο ΜΕΡΟΣ Β΄ της παρούσας προκήρυξης σύμφωνα με τις ειδικότερες απαιτήσεις που αναφέρο-

νται σε αυτές. 

12.2. Τρόπος υποβολής οικονομικής προσφοράς 

Κάθε οικονομική προσφορά θα περιλαμβάνει συμπληρωμένο τον πίνακα οικονομικής προσφοράς, ο 

οποίος θα συνταχθεί με βάση το υπόδειγμα του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ III της παρούσας. Οι τιμές των 

προσφορών θα δοθούν υποχρεωτικά σε ΕΥΡΩ. Η στρογγυλοποίηση θα γίνεται μέχρι και δεύτερο δεκαδι-

κό ψηφίο. Η τιμή με Φ.Π.Α. στο σύνολο των προσφερόμενων υπηρεσιών, θα λαμβάνεται υπόψη για 

τη σύγκριση των προσφορών. 

 

ΑΡΘΡΟ 13: ΙΣΧΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Οι Προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους υποψήφιους Αναδόχους για οκτώ (8) μήνες από την επόμενη 

μέρα της διενέργειας της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής τους. Προσφορά, που ορίζει μικρότερο 

χρόνο ισχύος απορρίπτεται ως απαράδεκτη. Η ισχύς της Προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως 

σύμφωνα με το αρ. 97 του Ν. 4412/2016, εφόσον ζητηθεί από την Αναθέτουσα Αρχή πριν από τη λήξη 

της. 

 

ΑΡΘΡΟ 14: ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

14.1. Αποσφράγιση και Αξιολόγηση Προσφορών 

1. Η Επιτροπή Διαγωνισμού παραλαμβάνει τους σφραγισμένους φακέλους των προσφορών οι 

οποίες έχουν κατατεθεί εμπρόθεσμα στην Υπηρεσία, σύμφωνα με τις απαιτήσεις της διακή-

ρυξης από τους συμμετέχοντες και αποσφραγίζει τους κυρίως φακέλους και τον υποφάκελο 

με την ένδειξη «Δικαιολογητικά συμμετοχής - Τεχνική προσφορά». Στη συνέχεια μονογρά-

φει το σύνολο των δικαιολογητικών που έχουν υποβληθεί. Ο υποφάκελος "Οικονομική 

Προσφορά" δεν αποσφραγίζεται αλλά μονογράφεται από την Επιτροπή Διαγωνισμού. 
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2. Μετά την αποσφράγιση, η Επιτροπή Διαγωνισμού, ελέγχει την ορθότητα και πληρότητα των 

δικαιολογητικών συμμετοχής που έχουν υποβληθεί για τη συμφωνία ή ασυμφωνία με τους 

όρους και τις προδιαγραφές/απαιτήσεις της Διακήρυξης και προχωρά στον έλεγχο των τεχνι-

κών προσφορών, στη μονογραφή, αξιολόγηση και βαθμολόγηση των κατατιθέμενων εντός 

αυτών εγγράφων (δηλ. των τεχνικών προσφορών των προσφερόντων των οποίων έγιναν δε-

κτά τα δικαιολογητικά συμμετοχής και τεχνικά πληρούν τους όρους της παρούσας Διακήρυ-

ξης). Προσφορές οι οποίες δεν πληρούν τους ελάχιστους τεχνικούς όρους που τίθενται στην 

παρούσα Διακήρυξη, απορρίπτονται και επομένως δεν βαθμολογούνται σε επιμέρους κριτή-

ρια, καθώς η βαθμολογία τους θεωρείται μικρότερη του εκατό (100). 

3. Αν η Επιτροπή Διαγωνισμού δεν αποφασίσει διαφορετικά, στη συνέχεια, αποσφραγίζει τους 

φακέλους με ένδειξη «Οικονομική προσφορά» όλων των συμμετεχόντων που δεν έχουν απο-

κλειστεί κατά την αξιολόγηση των δικαιολογητικών ή των τεχνικών προσφορών. Κατά την 

αποσφράγιση του φακέλου των οικονομικών προσφορών, μονογράφονται από την Επιτροπή 

Διαγωνισμού τα στοιχεία αυτών.  

4. Κατόπιν συντάσσεται πρακτικό που αφορά ολόκληρη την ως άνω διαδικασία (Πρακτικό α-

ποσφράγισης προσφορών, αξιολόγησης δικαιολογητικών συμμετοχής, τεχνικών και οικονο-

μικών προσφορών) στο οποίο αναφέρονται και οι τυχόν προσφορές που χαρακτηρίζονται 

απορριπτέες, αναλύοντας τους ακριβείς λόγους απόρριψης. Το εν λόγω πρακτικό διαβιβάζε-

ται στο Ειδικό Επταμελές Όργανο της Επιτροπής Ερευνών, προκειμένου να εκδοθεί η σχετι-

κή απόφαση. 

5. Στη συνέχεια, η αναθέτουσα αρχή ειδοποιεί εγγράφως τον προσφέροντα, στον οποίο πρόκει-

ται να γίνει η κατακύρωση («προσωρινός ανάδοχος»), όπως εντός προθεσμίας 10 ημερών, 

από την κοινοποίηση της σχετικής ειδοποίησης σε αυτόν, προσκομίσει τα πρωτότυπα ή αντί-

γραφα (τα οποία εκδίδονται σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 1 του ν.4250/2014 ΦΕΚ 

Α΄ 74) των δικαιολογητικών κατακύρωσης. 

6. Η αποσφράγιση, από την Επιτροπή Διαγωνισμού, του Φακέλου «Δικαιολογητικά Κατακύ-

ρωσης» του προσωρινού αναδόχου θα πραγματοποιηθεί μέσα σε εύλογο χρονικό διάστημα, 

μετά την προσκόμιση των δικαιολογητικών σε έντυπη μορφή. 

7.  Η Επιτροπή Διαγωνισμού αφού αποσφραγίσει τον φάκελο των δικαιολογητικών κατακύρω-

σης, ελέγχει τα στοιχεία του φακέλου των δικαιολογητικών κατακύρωσης. 

8. Σε περίπτωση που ο προσωρινός Ανάδοχος, δεν υποβάλει ένα ή περισσότερα από τα έγγραφα 

και τα δικαιολογητικά που προβλέπονται στην παρούσα, αναδεικνύεται προσωρινός ανάδο-

χος ο προμηθευτής που προσφέρει την αμέσως επόμενη συμφέρουσα από οικονομικής άπο-

ψης προσφορά και ούτω καθ’ εξής. Αν κανένας από τους προμηθευτές δεν προσκομίζει, ένα 

ή περισσότερα από τα έγγραφα και δικαιολογητικά που απαιτούνται σύμφωνα με την παρού-

σα διακήρυξη, ο διαγωνισμός ματαιώνεται. 

9. Στη συνέχεια η Επιτροπή Διαγωνισμού συντάσσει πρακτικό, το οποίο διαβιβάζεται στο Ειδι-

κό Επταμελές Όργανο της Επιτροπής Ερευνών, προκειμένου να ακολουθήσει η έκδοση σχε-
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τικής απόφασης για τα αποτελέσματα του διαγωνισμού, καθώς και την επιλογή οριστικού 

αναδόχου. 

10. Η απόφαση κοινοποιείται σε όλους τους προσφέροντες, πλην του Αναδόχου, έως ότου πα-

ρέλθει η εκ του Ν.4412/16 προθεσμία υποβολής ενστάσεων. Ο Ανάδοχος καλείται για την 

υπογραφή της σχετικής σύμβασης, με την επιφύλαξη των προβλεπόμενων στα άρθρα 100, 

105 και 127 του Ν. 4412/16 όπως αυτός τροποποιήθηκε και ισχύει. 

Προσφορές που υποβάλλονται ή περιέρχονται στον Ειδικό Λογαριασμό του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας 

με οποιοδήποτε τρόπο εκπρόθεσμα, επιστρέφονται, χωρίς να αποσφραγισθούν. 

Ο υποψήφιος αποδέχεται πλήρως και ανεπιφυλάκτως όλους τους όρους της προκήρυξης, γενικούς και 

ειδικούς. Μετά την κατάθεση της προσφοράς δε γίνεται αποδεκτή, αλλά απορρίπτεται ως απαράδεκτη 

κάθε διευκρίνιση, τροποποίηση ή απόκρουση όρου της προκήρυξης.  

Παράβαση ουσιωδών όρων της παρούσας, κατά την κρίση της Επιτροπής Διαγωνισμού, μπορεί να επιφέ-

ρει την ποινή του αποκλεισμού εκτός αν ρητά ορίζεται διαφορετικά. Προσφορές, οι οποίες δεν πληρούν 

οποιονδήποτε όρο, που έχει τεθεί ρητά επί ποινή αποκλεισμού, απορρίπτονται ως απαράδεκτες. Η Επι-

τροπή διενέργειας και αξιολόγησης με ειδικά αιτιολογημένη κρίση της δύναται κατ’ εξαίρεση να μην α-

ποκλείσει προσφορά ή υποψήφιο για παράβαση όρου, που δεν τίθεται ρητά επί ποινή αποκλεισμού. Κα-

τάχρηση δικαιώματος εκ μέρους υποψηφίου θα επιφέρει σε βάρος του όλες τις νόμιμες κυρώσεις. 

Η Επιτροπή προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης των προσφορών την ημερομηνία και 

ώρα που ορίζεται στην παρούσα προκήρυξη. Η διαδικασία αποσφράγισης και ελέγχου δικαιολογητικών, 

τεχνικών και οικονομικών προσφορών θα εκτελεστεί σε ένα στάδιο, εκτός και αν η Επιτροπή Διαγωνι-

σμού αποφασίσει διαφορετικά. 

14.2. Δικαιολογητικά Κατακύρωσης 

Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, η Αναθέτουσα Αρχή ειδοποιεί εγγράφως τον προσφέροντα, στον 

οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση («προσωρινό ανάδοχο»), να υποβάλει σε σφραγισμένο φάκελο 

και εντός προθεσμίας 10 ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής ειδοποίησης σε αυτόν, τα πρωτότυπα 

ή αντίγραφα που εκδίδονται σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 1 του ν. 4250/2014 (ΦΕΚ Α΄ 74). 

Δικαιολογητικά που εκδίδονται σε κράτος εκτός της Ελλάδος, θα συνοδεύονται υποχρεωτικά (και με ποι-

νή αποκλεισμού) από επίσημη μετάφρασή τους στην Ελληνική Γλώσσα. Τα δικαιολογητικά κατακύρω-

σης αποδεικνύουν την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής κατά τον χρόνο της κοινοποίησης της 

έγγραφης ειδοποίησης. 

Όλα τα παρακάτω δικαιολογητικά κατακύρωσης υποβάλλονται σε φάκελο με σήμανση «Δικαιολογητικά 

κατακύρωσης». Αμέσως μετά την ανωτέρω αποσφράγιση, οι συμμετέχοντες στο διαγωνισμό θα έχουν 

πρόσβαση στο περιεχόμενο του φακέλου των «Δικαιολογητικών Κατακύρωσης» που αποσφραγίσθηκε.  

Τα απαιτούμενα έγγραφα ή δικαιολογητικά της εν λόγω διακήρυξης, θα πρέπει να υποβάλλονται σε ευ-

κρινή φωτοαντίγραφα από πρωτότυπα ή από νομίμως επικυρωμένα αντίγραφα είτε από δημόσια αρχή 

είτε από δικηγόρο (σύμφωνα με το άρθρο 1 του Ν.4250/2014), των οποίων η υποβολή επέχει θέση υπεύ-

θυνης δήλωσης περί της ακρίβειας και αλήθειας των υποβαλλόμενων αντιγράφων. Τα ιδιωτικά έγγραφα 
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που κατατίθενται σε ευκρινή φωτοαντίγραφα, γίνονται δεκτά εφόσον συνοδεύονται και από Υπεύθυνη 

Δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου, που βεβαιώνει την ακρίβειά τους.   

Τα δικαιολογητικά κατακύρωσης (αποδεικτικά μέσα) που καλείται να υποβάλει ο προσωρινός ανάδοχος 

είναι τα εξής: 

- Τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης εκπροσώπησης του οικονομικού 

φορέα. Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύστασή του, το/τα πρόσωπο/α που 

δεσμεύει/ουν νόμιμα την εταιρία κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσω-

πος, δικαίωμα υπογραφής κλπ.), τυχόν τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία εκπροσώπησης, κα-

θώς και η θητεία του/των ή/και των μελών του οργάνου διοίκησης/ νόμιμου εκπροσώπου. 

- Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή ελλείψει αυτού, ισοδύναμο έγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικα-

στική ή διοικητική αρχή. Το εν λόγω απόσπασμα ποινικού μητρώου υποβάλλεται: 

στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (O.E. και Ε.Ε.), 

από τους διαχειριστές, 

στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), από τον Διευθύνοντα Σύμβουλο, καθώς και όλα τα μέλη 

του Διοικητικού Συμβουλίου. 

- Για τους λόγους που σχετίζονται με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης : 

α) για την καταβολή φόρων, αποδεικτικά ενημερότητας για χρέη προς το ελληνικό δημόσιο. 

β) για την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης, πιστοποιητικά που εκδίδονται από την αρμόδια, 

κατά περίπτωση, αρχή του ελληνικού κράτους, περί του ότι έχουν εκπληρωθεί οι υποχρεώσεις του φορέα, 

όσον αφορά στην καταβολή των εισφορών κοινωνικής ασφάλισης, σύμφωνα με την ισχύουσα ελληνική 

νομοθεσία. 

Τα παρόντα δικαιολογητικά υποβάλλονται για τον οικονομικό φορέα – προσωρινό ανάδοχο και στην περί-

πτωση που είναι ένωση για κάθε φορέα – μέλος της. Σε περίπτωση υπεργολαβίας υποβάλλονται και για τον 

υπεργολάβο. 

- Για τους λόγους που σχετίζονται με αφερεγγυότητα ή επαγγελματικό παράπτωμα: 

Για την μη παραβίαση των διατάξεων του εργατικού δικαίου σύμφωνα με τα ειδικότερα προβλεπόμενα 

στο εδάφιο γ της παρ 2 του άρθρου 73 του ν.4412/2106, ο προσωρινός ανάδοχος θα πρέπει να προσκομί-

σει τα προβλεπόμενα στην παρ. 2γ, του άρθρου 80, έχοντας υπόψη την παρ. 17, του άρθρου 376, του 

Ν.4412/16 (μέχρι να καταστεί εφικτή η έκδοση του πιστοποιητικού που προβλέπεται, αυτό αντικαθίστα-

ται από υπεύθυνη δήλωση του οικονομικού φορέα, χωρίς να απαιτείται επίσημη δήλωση του ΣΕΠΕ σχε-

τικά με την έκδοση του πιστοποιητικού).  

Για τον χρόνο έκδοσης και ισχύος των αποδεικτικών μέσων, ισχύουν τα οριζόμενα στην παρ. 12 του άρ-

θρου 80 του Ν.4412/16, όπως αυτός τροποποιήθηκε και ισχύει.  

Όπου και εφόσον απαιτείται ένορκη βεβαίωση, οι σχετικές δηλώσεις του προσωρινού αναδόχου μπορούν 

να γίνονται στην ίδια, μία, ένορκη βεβαίωση. 
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ΑΡΘΡΟ 15: ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Η αναθέτουσα αρχή με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, απορ-

ρίπτει, σε κάθε περίπτωση, προσφορά για τους λόγους που ορίζονται στο άρθρο 91 του Ν. 4412/2016 

ΑΡΘΡΟ 16: ΜΑΤΑΙΩΣΗ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Η Αναθέτουσα Αρχή, με ειδικά αιτιολογημένη απόφασή της, μετά από γνώμη του αρμοδίου οργάνου, 

διατηρεί το δικαίωμα να αποφασίσει τη ματαίωση της διαδικασίας που διενεργεί με την παρούσα προκή-

ρυξη στις περιπτώσεις που προβλέπονται στο άρθρο 106 του Ν. 4412/2016. 

ΑΡΘΡΟ 17: ΕΝΑΛΛΑΚΤΙΚΕΣ ΠΡΟΣΦΟΡΕΣ 

Εναλλακτικές Προσφορές δεν γίνονται δεκτές και οι προσφορές απορρίπτονται ως απαράδεκτες στο σύ-

νολό τους. 

Εάν υποβληθούν τυχόν εναλλακτικές Προσφορές, δεν θα ληφθούν υπόψη. Ο υποψήφιος Ανάδοχος, ο 

οποίος θα υποβάλλει τέτοιας φύσης προτάσεις, δεν δικαιούται σε καμία περίπτωση να διαμαρτυρηθεί ή 

να επικαλεστεί λόγους προσφυγής κατά της απόρριψης των προτάσεων αυτών. 

ΑΡΘΡΟ 18: ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

1. Η αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί αμέσως την απόφαση κατακύρωσης, μαζί με αντίγραφο του πρακτικού 

της διαδικασίας ελέγχου και αξιολόγησης των προσφορών σε κάθε προσφέροντα, με ηλεκτρονικό ταχυ-

δρομείο ή σε περίπτωση αδυναμίας, με κάθε άλλο πρόσφορο τρόπο, επί αποδείξει. Η απόφαση κατακύ-

ρωσης δεν παράγει τα έννομα αποτελέσματά της, εφόσον η αναθέτουσα αρχή δεν την κοινοποιήσει σε 

όλους τους προσφέροντες.  Τα έννομα αποτελέσματα της απόφασης κατακύρωσης και ιδίως η σύναψη 

της σύμβασης επέρχονται εφόσον και όταν συντρέξουν σωρευτικά τα εξής: 

α. άπρακτη πάροδος της προθεσμίας άσκησης της προβλεπόμενης στο άρθρο 127 του Ν. 4412/2016 έν-

στασης. 

β. κοινοποίηση της απόφασης κατακύρωσης στον προτεινόμενο ανάδοχο. 

Μετά την επέλευση των εννόμων αποτελεσμάτων της απόφασης κατακύρωσης, η αναθέτουσα αρχή προ-

σκαλεί τον ανάδοχο να προσκομίσει την εγγυητική καλής εκτέλεσης και να προσέλθει για υπογραφή του 

συμφωνητικού εντός προθεσμίας έως είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής ειδικής πρό-

σκλησης. Το συμφωνητικό έχει αποδεικτικό χαρακτήρα. (Άρθρο 105 §4 Ν. 4412/2016) 

2. Αν παρέλθει η παραπάνω προθεσμία, χωρίς ο Ανάδοχος να έχει παρουσιαστεί για να υπογράψει τη 

Σύμβαση, κηρύσσεται έκπτωτος και η κατακύρωση γίνεται στον προσφέροντα που υπέβαλε την αμέσως 

επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει τιμής.  Αν κανένας από τους προ-

σφέροντες δεν προσέλθει για την υπογραφή της σύμβασης, η διαδικασία ανάθεσης ματαιώνεται, σύμφω-

να με την περίπτωση δ’ της παρ. 2 του άρθρου 106 του Ν. 4412/2016. 

3.  Η διάρκεια της σχετικής σύμβασης προβλέπεται το αργότερο έως 30.04.2021, με δυνατότητα παράτα-

σης, σε περίπτωση παράτασης του χρόνου υλοποίησης, χωρίς αντίστοιχη αύξηση των παραδοτέων ή του 

οικονομικού αντικειμένου. 

4.  Η Σύμβαση δύναται να τροποποιηθεί κατά τη διάρκειά της σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέ-

σεις του άρθρου 132 του ν. 4412/2016 και κατόπιν γνωμοδότησης του αρμοδίου οργάνου. Ειδικά, σε πε-

ρίπτωση χρονικής παράτασης της διάρκειας του έργου, η σύμβαση δύναται να τροποποιείται με αίτημα 
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του Επιστημονικά Υπευθύνου και σύμφωνη γνώμη του Αναδόχου, χωρίς οποιαδήποτε μεταβολή στο φυ-

σικό και οικονομικό αντικείμενο . 

5.  Ο ανάδοχος ή οι νόμιμοι εκπρόσωποί του  δεσμεύονται ότι, θα τηρούν τις υποχρεώσεις στους τομείς 

του περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο 

της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικοα-

σφαλιστικού και εργατικού δικαίου οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α 

του Ν. 4412/2016.     

6.  Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, υπό τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις να καταγγείλει τη 

σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης της υπό τους όρους του άρθρου 133 του Ν. 4412/2016. 

 

ΑΡΘΡΟ 19: ΧΡΟΝΟΣ ΚΑΙ ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ  

Ο χρόνος παράδοσης και ο τόπος παράδοσης των υπό προμήθεια υπηρεσιών θα γίνει σύμφωνα με όσα θα 

αναγράφονται στο σχέδιο υλοποίησης έργου του αναδόχου (βλ. Παράρτημα Ι Τεχνικών Προδιαγραφών) 

το οποίο θα αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της σύμβασης. 

 

ΑΡΘΡΟ 20: ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΤΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Η παραλαβή των υπό προμήθεια με την παρούσα υπηρεσιών, επιμέρους και οριστικά, θα πραγματοποιη-

θεί από την ορισθείσα τριμελή Επιτροπή Παραλαβής και Αξιολόγησης. Κατά τα λοιπά ισχύουν τα οριζό-

μενα στο Τμήμα ΙΙΙ του Τίτλου 3, του Μέρους Β’ του Ν. 4412/2016. 

 

ΑΡΘΡΟ 21: ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

Η πληρωμή του Αναδόχου θα πραγματοποιηθεί εφάπαξ ή τμηματικά, μετά την τμηματική ποιοτική και 

ποσοτική παραλαβή των αντίστοιχων υπηρεσιών ανά παραδοτέο, σύμφωνα με τα χρονικά ορόσημα που 

τίθενται στην παρούσα διακήρυξη, με την τεχνική προσφορά του αναδόχου και αφού ολοκληρωθούν τα 

σχετικά παραδοτέα, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο Μέρος Β’ της παρούσης, την επιμέρους κοστολό-

γησή τους και την προσφορά του αναδόχου. Στο τιμολόγιο, που παραδίδεται στην Αναθέτουσα Αρχή για 

εξόφληση, αναγράφεται υποχρεωτικά ο αριθμός Διακήρυξης του Διαγωνισμού και επισυνάπτεται στο 

αίτημα πληρωμής που υπογράφεται από τον Επιστημονικά Υπεύθυνο του έργου. Η πληρωμή θα γίνεται 

με δεδομένη την ομαλή χρηματοδότηση από τον αρμόδιο φορέα. 

Η πληρωμή θα πραγματοποιηθεί σε ευρώ (€) με την προσκόμιση των φορολογικών στοιχείων που προ-

βλέπονται από τον Κ.Β.Σ και των λοιπών νόμιμων δικαιολογητικών, που προβλέπονται από τις ισχύουσες 

διατάξεις κατά το χρόνο πληρωμής και σε χρόνο προσδιοριζόμενο από την αναγκαία διοικητική διαδικα-

σία για την έκδοση των σχετικών χρηματικών ενταλμάτων. και αφού υπογραφούν τα σχετικά πρωτόκολ-

λα παραλαβής από την αρμόδια Επιτροπή. Ο Ανάδοχος θα επιβαρύνεται με κάθε νόμιμη ασφαλιστική 

εισφορά και κράτηση υπέρ νομικών προσώπων ή άλλων οργανισμών, η οποία κατά νόμο τον βαρύνει 

όπως και την αντίστοιχη κράτηση υπέρ ΕΑΑΔΗΣΥ και ΑΕΠΠ. 

Οι δασμοί, φόροι, λοιπές δημοσιονομικές επιβαρύνσεις καθώς και μεταφορικά βαρύνουν τον Ανά-

δοχο. 
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ΑΡΘΡΟ 22: ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

Ο Ανάδοχος θα είναι πλήρως και αποκλειστικά μόνος υπεύθυνος για την τήρηση της ισχύουσας νομοθε-

σίας ως προς το απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό για την εκτέλεση των υποχρεώσεων της σύμβα-

σης. Σε περίπτωση οποιασδήποτε παράβασης ή ζημίας που προκληθεί σε τρίτους υποχρεούται μόνος αυ-

τός προς αποκατάστασή της. Κατά τα λοιπά, ισχύουν τα οριζόμενα στο Μέρος Β’ της παρούσης. 

 

ΑΡΘΡΟ 23: ΕΓΓΥΗΤΙΚΕΣ ΕΠΙΣΤΟΛΕΣ 

Οι εγγυητικές επιστολές εκδίδονται, σύμφωνα με τους όρους του άρθρου 72 ν. 4412/2016, από πιστωτικά 

ιδρύματα που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη-μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του ΕΟΧ, ή στα κράτη 

μέλη της Συμφωνίας Δημοσίων Συμβάσεων και έχουν σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις το δικαίωμα 

αυτό. Μπορούν επίσης να εκδίδονται από το ΕΤΑΑ – ΤΣΜΕΔΕ ή να παρέχονται με γραμμάτιο του Τα-

μείου Παρακαταθηκών και Δανείων με παρακατάθεση σε αυτό του αντίστοιχου χρηματικού ποσού. Στην 

περίπτωση κοινοπραξίας ή ένωσης εταιριών οι εγγυητικές επιστολές πρέπει να είναι κοινές υπέρ όλων 

των μελών της κοινοπραξίας ή της ένωσης. 

Στην περίπτωση κοινοπραξίας ή ένωσης εταιριών οι εγγυητικές επιστολές πρέπει να αφορούν κάθε μέλος 

ξεχωριστά. 

Εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης 

Πριν την υπογραφή της σύμβασης, ο μειοδότης προμηθευτής υποχρεούται να προσκομίσει Εγγυητική 

Επιστολή αναγνωρισμένης Τράπεζας, λαμβάνοντας υπόψη το υπόδειγμα της ΕΑΑΔΗΣΥ ή σύμφωνη με 

υπόδειγμα πιστωτικού ιδρύματος εφόσον περιλαμβάνονται κατ’ ελάχιστο τα παρακάτω στοιχεία, το ύψος 

της οποίας αντιστοιχεί σε ποσοστό 5% της συνολικής συμβατικής αξίας, χωρίς Φ.Π.Α., ως εγγύηση για 

την καλή εκτέλεση της σύμβασης, με διάρκεια τουλάχιστον 1 μήνα μετά το συμφωνημένο χρόνο οριστι-

κής παραλαβής των υπηρεσιών. 

Η εγγυητική επιστολή πρέπει να περιλαμβάνει:  

 Την ημερομηνία έκδοσης. 

 Τον εκδότη. 

 Την αναθέτουσα αρχή προς την οποία απευθύνεται. 

 Τον αριθμό της εγγύησης.  

 Το ποσόν που καλύπτει η εγγύηση.  

 Την πλήρη επωνυμία, τον ΑΦΜ και τη διεύθυνση του οικονομικού φορέα υπέρ του οποίου εκδί-

δεται η εγγύηση. 

 Τον αριθμό της Διακήρυξης 

 Την ημερομηνία λήξης της ισχύος της εγγύησης.  

και τους όρους ότι:  

 Η εγγύηση παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο δε εκδότης παραιτείται του δικαιώματος 

της διαιρέσεως και της διζήσεως. 

 Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσόν της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ι-

σχύον τέλος χαρτοσήμου. 

 Τα στοιχεία της σχετικής διακήρυξης και την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού. 
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 Την ανάληψη υποχρέωσης από τον εκδότη της εγγύησης να καταβάλει το ποσό της εγγύησης ο-

λικά ή μερικά εντός πέντε (5) ημερών μετά από απλή έγγραφη ειδοποίηση εκείνου προς τον ο-

ποίο απευθύνεται. 

Εγγυητική επιστολή καλής λειτουργίας 

Μετά την οριστική παραλαβή και πριν την επιστροφή της εγγυητικής καλής εκτέλεσης, ο ανάδοχος υπο-

χρεούται να προσκομίσει Εγγυητική Επιστολή Καλής Λειτουργίας, λαμβάνοντας υπόψη το υπόδειγμα 

της ΕΑΑΔΗΣΥ ή σύμφωνη με υπόδειγμα πιστωτικού ιδρύματος, το ύψος της οποίας αντιστοιχεί σε πο-

σοστό 5% της συνολικής συμβατικής αξίας, χωρίς Φ.Π.Α., ως εγγύηση για την καλή λειτουργία των υπη-

ρεσιών της σύμβασης, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο Μέρος Β’ της παρούσης. 

Ως εγγύηση για την καλή λειτουργία των παραπάνω υπηρεσιών της σύμβασης, πριν θα καταθέσει τη σχε-

τική εγγυητική καλής λειτουργίας, με ημερομηνία λήξης της ισχύος ένα (1) μήνα μετά την πάροδο της 

προβλεπόμενης τριετίας, αναφέροντας σ’ αυτή τον κωδικό του έργου, την αναθέτουσα αρχή προς την 

οποία απευθύνεται, τον αριθμό της διακήρυξης και το πρωτόκολλο της σύμβασης για την οποία εκδίδεται 

η εγγυητική. 

Η Εγγυητική Καλής Λειτουργίας, θα παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο δε εκδότης παραιτείται 

του δικαιώματος της διαιρέσεως και της διζήσεως, σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσόν 

της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος χαρτοσήμου. Η Εγγυητική Καλής Λειτουργίας 

εκδίδεται με την ανάληψη υποχρέωσης από τον εκδότη της εγγύησης να καταβάλει το ποσό της εγγύησης 

ολικά ή μερικά εντός πέντε (5) ημερών μετά από απλή έγγραφη ειδοποίηση εκείνου προς τον οποίο α-

πευθύνεται. 

 

ΑΡΘΡΟ 24: ΑΝΩΤΕΡΑ ΒΙΑ 

Ο ανάδοχος που επικαλείται ανωτέρα βία υποχρεούται, μέσα σε είκοσι (20) ημέρες από τότε που συνέ-

βησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία, να αναφέρει εγγράφως αυτά και να προσκομίσει 

στην αναθέτουσα αρχή τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία, βάσει το άρθρο 204 του Ν. 4412/2016. 

 

ΑΡΘΡΟ 25: ΛΟΙΠΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

 Ο Ανάδοχος δε δικαιούται να εκχωρεί τη σύμβαση σε οποιοδήποτε τρίτο, ούτε να αναθέτει, μετά την 

ανάθεση της σύμβασης, υπεργολαβικά σε τρίτους μέρος ή το σύνολο του αντικειμένου της Σύμβασης, 

ούτε να υποκαθίσταται από τρίτο, αν αυτό δεν προβλέπεται ρητά στη διακήρυξη, χωρίς την προηγού-

μενη έγγραφη έγκριση της Αναθέτουσας Αρχής, η οποία δίδεται, κατά την απόλυτη κρίση της, σε ό-

λως εξαιρετικές περιπτώσεις. Σε περίπτωση εκχώρησης, υπεργολαβίας κλπ., κατά τα ανωτέρω, ο Α-

νάδοχος είναι υποχρεωμένος να προσκομίζει στην Αναθέτουσα Αρχή τα σχετικά συμφωνητικά, βε-

βαιώσεις και πιστοποιητικά σε πρώτη αίτηση αυτής. Σε καμία δε ανάλογη περίπτωση ο Ανάδοχος δεν 

απαλλάσσεται από τις συμβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω ανάθεσης εργασιών σε τρίτους 

ή εκχώρησης ή υπεργολαβίας, ούτε η Αναθέτουσα Αρχή συνδέεται συμβατικά με τα τρίτα αυτά πρό-

σωπα. Εάν το συμβατικό τίμημα εκχωρηθεί εν όλω ή εν μέρει σε Τράπεζα, κατά τα ως άνω, σε περί-

πτωση που, για λόγους που άπτονται στις συμβατικές σχέσεις μεταξύ των συμβαλλομένων μερών, δεν 

προκύψει εν όλω ή εν μέρει υπέρ της Τράπεζας το εκχωρούμενο τίμημα (ενδεικτικά αναφέρονται έκ-

πτωση Αναδόχου, απομείωση συμβατικού τιμήματος, αναστολή εκτέλεσης της σύμβασης, διακοπή 

σύμβασης, καταλογισμός ρητρών, συμβιβασμός κλπ.) η Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει καμία ευθύνη έ-

ναντι της εκδοχέως Τράπεζας.  
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 Ο Ανάδοχος σε περίπτωση παράβασης οποιουδήποτε όρου της Σύμβασης ή της Διακήρυξης ή της 

Προσφοράς του, έχει υποχρέωση να αποζημιώσει την Αναθέτουσα Αρχή ή και τον Κύριο του Έργου ή 

και το Ελληνικό Δημόσιο, για κάθε θετική και αποθετική ζημία που προκάλεσε με αυτήν την παράβα-

ση εξ οιασδήποτε αιτίας και αν προέρχεται, αλλά μέχρι το ύψος του ποσού της Σύμβασης. 

 Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος είναι Ένωση/ Κοινοπραξία, τα Μέλη που αποτελούν την Ένωση/ Κοι-

νοπραξία, θα είναι από κοινού και εις ολόκληρον υπεύθυνα έναντι της Αναθέτουσας Αρχής για την 

εκπλήρωση όλων των απορρεουσών από τη Διακήρυξη υποχρεώσεών τους. Τυχόν υφιστάμενες μετα-

ξύ τους συμφωνίες περί κατανομής των ευθυνών τους έχουν ισχύ μόνον στις εσωτερικές τους σχέσεις 

και σε καμία περίπτωση δεν δύνανται να προβληθούν έναντι της Αναθέτουσα Αρχή ως λόγος απαλλα-

γής του ενός Μέλους από τις ευθύνες και τις υποχρεώσεις του άλλου ή των άλλων Μελών για την ο-

λοκλήρωση του Έργου. 

 Σε περίπτωση που ο Ανάδοχος είναι Ένωση/ Κοινοπραξία και κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης της 

Σύμβασης, οποιαδήποτε από τα Μέλη της Ένωσης/ Κοινοπραξίας, εξαιτίας ανικανότητας για οποιο-

δήποτε λόγο ή λόγω ανωτέρας βίας, δεν μπορεί να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του, τα υπόλοιπα 

Μέλη συνεχίζουν να έχουν την ευθύνη ολοκλήρωσης της Σύμβασης με τους ίδιους όρους. 

 Σε περίπτωση λύσης, πτώχευσης, ή θέσης σε καθεστώς αναγκαστικής διαχείρισης ή ειδικής εκκαθά-

ρισης ενός εκ των μελών που απαρτίζουν τον Ανάδοχο, η Σύμβαση εξακολουθεί να υφίσταται και οι 

απορρέουσες από τη Σύμβαση υποχρεώσεις βαρύνουν τα εναπομείναντα μέλη του Αναδόχου, μόνο 

εφόσον αυτά είναι σε θέση να τις εκπληρώσουν. Η κρίση για τη δυνατότητα εκπλήρωσης ή μη των 

όρων της Σύμβασης εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια του αρμοδίου οργάνου της Αναθέτουσα Αρ-

χή. Σε αντίθετη περίπτωση, η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να καταγγείλει τη Σύμβαση. Επίσης σε περί-

πτωση συγχώνευσης, εξαγοράς, μεταβίβασης της επιχείρησης κλπ. κάποιου εκ των μελών που απαρτί-

ζουν τον Ανάδοχο, η συνέχιση ή όχι της Σύμβασης εναπόκειται στη διακριτική ευχέρεια της Αναθέ-

τουσας Αρχής, η οποία εξετάζει αν εξακολουθούν να συντρέχουν στο πρόσωπο του διαδόχου μέλους 

οι προϋποθέσεις ανάθεσης της Σύμβασης. 

 

ΑΡΘΡΟ 26: ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ - ΔΙΑΙΤΗΣΙΑ 

Ο Ανάδοχος και η Αναθέτουσα Αρχή θα προσπαθούν να ρυθμίζουν φιλικά κάθε διαφορά, που τυχόν θα 

προκύψει στις μεταξύ τους σχέσεις κατά τη διάρκεια της ισχύος της Σύμβασης, που θα υπογραφεί. Επί 

διαφωνίας, κάθε διαφορά θα λύνεται από τα ελληνικά δικαστήρια και συγκεκριμένα τα δικαστήρια Θεσ-

σαλίας, εφαρμοστέο δε δίκαιο είναι πάντοτε το Ελληνικό και το Κοινοτικό δίκαιο. 

ΑΡΘΡΟ 27: ΕΝΣΤΑΣΕΙΣ – ΠΡΟΣΦΥΓΕΣ 

Ενστάσεις – προσφυγές υποβάλλονται για τους λόγους και με τη διαδικασία που προβλέπεται από το άρ-

θρο 127 του Ν. 4412/2016. 

 

Επισυνάπτονται: 

ΜΕΡΟΣ Β΄: 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι: ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΥΠΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ : ΕΛΑΧΙΣΤΑ ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ / ΕΠΑΡΚΕΙΑΣ – ΔΙ-

ΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ – ΦΑΚΕΛΟΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ – ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΜΕΣΑ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙI: ΠΙΝΑΚΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ  

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV: ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΥΠΕΥΘΥΝΗΣ ΔΗΛΩΣΗΣ (ΤΕΥΔ) 

τα οποία αποτελούν αναπόσπαστα μέρη της παρούσας διακήρυξης. 

 

 

Η Πρόεδρος 

της Επιτροπής Ερευνών και Διαχείρισης του ΕΛΚΕ Πανεπιστημίου Θεσσαλίας 

 

 

 

Αν. Καθηγήτρια Ιωάννα Λαλιώτου 

Αντιπρύτανης Έρευνας και Διά Βίου Εκπαίδευσης  
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ΜΕΡΟΣ Β’ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι: ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΥΠΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

 

Αναλυτική Περιγραφή Φυσικού και Οικονομικού Αντικειμένου της Σύμβασης 

Α.1 Γενικές προδιαγραφές 

Το παρόν έργο στοχεύει στην ανάπτυξη διαδικτυακού εκπαιδευτικού υλικού για τις Πύλες Εισόδου 

(Points of Entry - PoE), το οποίο θα υποστηρίζει την Ευρωπαϊκή Κοινή Δράση EU HEALTHY GATE-

WAYS Joint Action (Grant Agreement Number: 801493) και αποτελεί μέρος του Πακέτου Εργασίας 9 

(Work Package 9 Capacity building – Training). Το έργο χωρίζεται σε σε έντεκα ενότητες: 

1) Ενημέρωση, αναβάθμιση της υπάρχουσας/τρέχουσας πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης 

Moodle. Ενσωμάτωση νέων εργαλείων ιστού (web tools). Νέες υπηρεσίες φιλοξενίας της επικαιροποιη-

μένης πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης. (Α.2). 

2) Αναβάθμιση του υπάρχοντος εκπαιδευτικού ηλεκτρονικού μαθήματος από την τρέχουσα πλατφόρμα 

ηλεκτρονικής μάθησης Moodle που περιέχει δεκαεπτά (17) Εκπαιδευτικές Ενότητες (Training Modules) 

και μία Ενότητα Αξιολόγησης (Assessment) (Α.3). 

3) Ανάπτυξη και εγκατάσταση τριών (3) νέων εκπαιδευτικών ενοτήτων (training modules), για τους ε-

παγγελματίες δημόσιας υγείας, αρχές δημόσιας υγείας, επαγγελματίες στη διαχείριση συμβάντων σε χερ-

σαίες διαβάσεις, αεροδρόμια και λιμάνια, αντίστοιχα, και τους επαγγελματίες υπεύθυνους για τη διαχεί-

ριση συμβάντων σε Πύλες Εισόδου (PoE) τα οποία θα εγκατασταθούν στην επικαιροποιημένη και ανα-

βαθμισμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης Moodle (Α.4). 

4) Συμμετοχή στην παρακολούθηση του επίσημου προγράμματος πιστοποίησης χρηστών Moodle, το 

Moodle Educators Certificate (MEC) (Α.5). 

5) Φάσεις συμβατότητας, ελέγχου απόδοσης, πιλοτική και κανονική περίοδος ελέγχου και διαδικασίες 

δοκιμής (Α.6). 

6) Παρουσίαση και επίδειξη (Α.7). 

7) Εκπαίδευση (Α.8). 

8) Εγχειρίδια - τεκμηρίωση (A.9). 

9) Τεχνική υποστήριξη (A.10). 

10) Συντήρηση και ενημέρωση (A.11). 

11) Πνευματικά δικαιώματα (A.12). 

12) Σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού (A.13). 
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Α.2 Ενημέρωση, αναβάθμιση της υπάρχουσας/τρέχουσας πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης 

Moodle. Ενσωμάτωση νέων εργαλείων ιστού (web tools). Νέες υπηρεσίες φιλοξενίας της 

επικαιροποιημένης πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης. 

Η ενότητα αυτή περιλαμβάνει την πλήρη ενημέρωση - αναβάθμιση της υπάρχουσας πλατφόρμας ηλε-

κτρονικής μάθησης Moodle (Learning Management System-LMS). Αυτή η διαδικασία περιλαμβάνει επί-

σης τα στοιχεία συστήματος (system components), τις ενότητες (modules) και τα πρόσθετα (plugins) τα 

οποία θα πρέπει επίσης να ενημερωθούν στην τελευταία σταθερή, συμβατή και ασφαλή έκδοση τους. Θα 

πραγματοποιηθούν δοκιμαστικές διαδικασίες λειτουργίας προκειμένου να επιτευχθεί πλήρης και μέγιστη 

συμβατότητα. Το σύστημα θα πρέπει να είναι συμβατό με τα πρωτόκολλα για την προσβασιμότητα από 

τα άτομα με αναπηρία και να συμμορφώνεται με οδηγίες για άτομα με ειδικές ανάγκες. Η επίσημη γλώσ-

σα της πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης Moodle και το περιεχόμενό της (ενότητες συστήματος - εκ-

παιδευτική ενότητα και υλικό) θα παραμείνει η Αγγλική. 

Το LMS, τα στοιχεία συστήματος (components) και οι ενότητες (modules) του συστήματος και τα πρό-

σθετα (plugins) πρέπει να είναι πλήρως συμβατά με το νέο περιβάλλον και πακέτο φιλοξενίας (hosting 

environment and package). Ορισμένα plugins που δε χρησιμοποιούνται μπορεί να απενεργοποιηθούν από 

τον ανάδοχο, κατόπιν και έγκρισης του εξουσιοδοτημένου προσωπικού της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης 

EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action. Ο ανάδοχος θα αναβαθμίσει επίσης όλα τα υπάρχοντα και 

εγκατεστημένα modules του LMS καθώς και τα plugins στην πιο πρόσφατη, σταθερή και μακροχρόνια 

υποστηριζόμενη έκδοση. Αν δεν υπάρχουν διαθέσιμες ενημερωμένες  εκδόσεις συμβατές με 

την αναβαθμισμένη έκδοση Moodle, τότε αντίστοιχης λειτουργίας modules και plugins με παρόμοιες 

προδιαγραφές πρέπει να εγκατασταθούν από τον ανάδοχο. Θα πρέπει να υπάρχει πλήρης συμβατότητα με 

τα υπάρχοντα και ενημερωμένα modules του συστήματος καθώς και του Μoodle LMS. 

Οποιαδήποτε άλλα συμβατά modules (νέα ή υπάρχοντα) ή plugins (νέα ή υπάρχοντα) ή Add-ons (νέα ή 

υπάρχοντα) που θα είναι απαραίτητα για την λειτουργία του συγκεκριμένης έκδοσης Moodle θα πρέπει 

να εγκατασταθούν και παραμετροποιηθούν από τον ανάδοχο (εφόσον έχουν συμφωνηθεί και με το εξου-

σιοδοτημένο προσωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action). 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να προμηθευτεί/αγοράσει, να εγκαταστήσει, παραμετροποιήσει και υποστηρίζει 

πιστοποιητικό SSL (https) στην υπάρχουσα υποδιεύθυνση (subdomain) της ενημερωμένης 

/αναβαθμισμένης πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης Moodle για τρία (3) έτη μετά την ημερομηνία υπο-

γραφής της σύμβασης, χωρίς κανένα πρόσθετο οικονομικό ή άλλο κόστος ή απαίτηση από την πλευρά 

του αναδόχου εντός των τριών (3) αυτών ετών.   

Μετά την υλοποίηση αυτών, ο ανάδοχος πρέπει να προσαρμόσει, μετατρέψει, ανακατευθύνει  όλους τους 

υπερσυνδέσμους της υποδιεύθυνσης (subdomain) σε https. Για την χρονική περίοδο αυτή και για τρία (3) 

έτη συνολικά μετά από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης ο ανάδοχος θα υποστηρίζει και θα ε-

νημερώνει το πιστοποιητικό στον διακομιστή, χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή απαί-

τηση εκ μέρους του αναδόχου μέσα σε αυτά τα τρία (3) έτη. 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να αγοράσει, να εγκαταστήσει και να παραμετροποιήσει το διαδικτυακό εργαλείο 

ζωντανών τηλεδιασκέψεων (Web Conference live webinars tool) (μέχρι 100 χρήστες) στην υπάρχου-

σα και ενημερωμένη/αναβαθμισμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης Moodle για τρία (3) έ-
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τη, μετά την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης και χωρίς κανένα άλλο πρόσθετο οικονομικό ή άλλο 

κόστος ή απαίτηση εκ μέρους του αναδόχου εντός αυτών των τριών (3) ετών. Αυτή η λύση είναι το εργα-

λείο ClickMeeting για τηλεδιασκέψεις για σύγχρονη εκπαίδευση (ClickMeeting tool for Web Conference 

solution for synchronous training) μέσω της πλατφόρμας Moodle. 

 

Οι λειτουργίες που υποστηρίζει περιλαμβάνουν: 

 Βιντεοδιάσκεψη με βίντεο και ήχο 

 έναν ή περισσότερους συντονιστές (moderators) / παρουσιαστές (presenters) στην διαδικτυακή 

τάξη 

 προβολή παρουσιάσεων από ηλεκτρονικά έγγραφα 

 χρήση λευκού πίνακα για σχολιασμό στις παρουσιάσεις (whiteboard) 

 κοινή χρήση/διαμοιρασμό επιφάνειας εργασίας (desktop sharing) 

 ανταλλαγή μηνυμάτων με συνομιλία (chat) 

 διαμοιρασμός χρηστών σε ομάδες κατά τη διάρκεια του μαθήματος 

 καταγραφή/εγγραφή των συνεδριάσεων με δυνατότητα λήψης, λήψη σε μορφή mp4 (επαναχρη-

σιμοποίηση 6 ωρών καταγραφής/εγγραφής, χώρος αποθήκευσης 24 ωρών καταγραφή) 

 ενσωματωμένος αμφίδρομος ήχος μεταξύ των συμμετεχόντων στο εικονικό δωμάτιο 

 δημιουργία δημοσκοπήσεων, ερωτήσεων και απαντήσεων σε πραγματικό χρόνο κατά τη διάρκεια 

της εκπαίδευσης              

  

Τα χαρακτηριστικά διαχείρισης λογισμικού περιλαμβάνουν: 

 δυνατότητα αποστολής προσκλήσεων μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 

 δυνατότητα προσαρμοσμένης χρήσης του περιβάλλοντος 

 δυνατότητα διαδικτυακής πληρωμής σεμιναρίων 

 δυνατότητα ζωντανής αναμετάδοσης στο Facebook και στο YouTube              

  

Δεν θα υπάρχει περιορισμός στον αριθμό των συνεδριών που μπορούν να πραγματοποιούνται κάθε 

μήνα. Το σύστημα θα είναι 24/7/365 διαθέσιμο μέσω της πλατφόρμας. Για περισσότερες ώρες καταγρα-

φών/εγγραφών, θα πρέπει να υπάρχει μια διεπαφή με το Youtube ή το dropbox, ώστε να μπορούν να α-

ποθηκευτούν οι συνεδρίες από την αποθήκευση. 

Το προτεινόμενο υποσύστημα θα επιτρέψει στους συμμετέχοντες στην τηλεδιάσκεψη να συμμετέχουν 

στην αμφίδρομη επικοινωνία μέσω της πύλης, ανεξάρτητα από τη γεωγραφική τους θέση. Η πρόσβαση 

στο υποσύστημα θα πραγματοποιηθεί μέσω της πλατφόρμας Moodle, παρέχοντας στους χρήστες μια ε-

νιαία πρόσβαση Single Sign On (SSO). Το λογισμικό τηλεδιάσκεψης θα συνδεθεί με 

την ενημερωμένη πλατφόρμα Moodle και θα επιτρέπει τη δημιουργία συσκέψεων online μέσω ενός μα-

θήματος. 

Θα παρασχεθούν εγχειρίδια και οδηγίες για τη διευκόλυνση της μαθησιακής διαδικασίας με τους εκπαι-

δευόμενους και θα εκπαιδευθούν ζωντανά ή/και εξ’ αποστάσεως για τη χρήση του λογισμικού. 
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Ο ανάδοχος θα διευκολύνει και θα υποστηρίξει τη διαδικασία ενημέρωσης του υπάρχοντος εργαλείου 

διαδικτυακής διάσκεψης για τρία (3) έτη. 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να αγοράσει  (όπου απαιτείται), να εγκαταστήσει και να παραμετροποιήσει 

τα εργαλεία παιχνιδοποίησης (gamification tools) (XP / levels / leaderboards / badges) για να προσελκύ-

σει τους μαθητές και να αυξήσει τα κίνητρα και τη συμμετοχή τους. Για αυτήν την υπηρεσία, απαιτού-

νται κάποια πρόσθετα (community plugins του Moodle) για την υποστήριξη των χαρακτηριστικών Native 

Moodle (π.χ. Budges, Activity results): 

α. Interactive Content - H5P plugin. Ο ανάδοχος θα πρέπει να εγκαταστήσει το plugin το οποίο θα 

δώσει στο εξουσιοδοτημένο προσωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY 

GATEWAYS Joint Action την ευκαιρία να δημιουργήσει μέσα στο Moodle και να προσθέσει πλούσιο 

περιεχόμενο μέσα στο LMS. Μερικά παραδείγματα για το τι θα περιλαμβάνει το H5P είναι το Δια-

δραστικό Βίντεο (Interactive Video), το Κουίζ (Quizzes), το κολάζ (Collage) και το Timeline.              

β. Πόντοι Εμπειρίας (Experience Points) (XP) plugin. Ο ανάδοχος εγκαθιστά το plugin και το εργα-

λείο σχεδίασης (course designer) βάζει τους κανόνες για την απόκτηση πόντων εμπειρίας που θέτει 

η Αναθέτουσα Αρχή (εξουσιοδοτημένο προσωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY 

GATEWAYS Joint Action) για τους χρήστες. 

γ. Εγκατάσταση του Certificate Plugin (Πρόσθετο Πιστοποιητικό) έτσι ώστε όταν ο εκπαιδευόμενος 

ολοκληρώσει ένα μάθημα θα εκδοθεί πιστοποιητικό. 

δ. Εγκατάσταση ενός δείκτη προόδου με το Completion Progress plugin.                            

ε. Μονάδα παιχνιδιών που χρησιμοποιεί ερωτήσεις, κουίζ και γλωσσάρια για να δημιουργήσει και 

να προσφέρει μια ποικιλία διαδραστικών παιχνιδιών, όπως κρεμάλα, σταυρόλεξο, κρυπτόλεξο, εκα-

τομμυριούχος, sudoku, φίδια και σκάλες, κρυφή εικόνα, βιβλίο με ερωτήσεις.              

στ. Το Quizventure είναι μια ενότητα δραστηριότητας που μεταφορτώνει ερωτήσεις κουίζ από το μά-

θημα που έχει προστεθεί. Οι πιθανές απαντήσεις «πέφτουν» ως διαστημικά πλοία και ο συμμετέ-

χων πρέπει να «πυροβολήσει» το σωστό.              

Ο ανάδοχος θα ρυθμίσει και θα παραμετροποιήσει ξανά τις ρυθμίσεις ασφαλείας του συστήματος και τον 

έλεγχο ταυτότητας χρήστη (user authentication). 

Η διαδικασία αναβάθμισης πρέπει να συμμορφώνεται πλήρως με τους κανόνες του ΓΚΠΔ - GDPR (Κα-

νονισμός (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, 

για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρα-

κτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ 

(Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) που τέθηκε σε ισχύ στις 25 Μαΐου 

2018). Ο ανάδοχος πρέπει να εφαρμόσει τις πολιτικές του έργου στο LMS καθώς και όλους τους διαθέ-

σιμους μηχανισμούς, plugins, modules και εργαλεία στο αναβαθμισμένο LMS προκειμένου να επιτευχθεί 

η πλήρης συμμόρφωση με το ΓΚΠΔ - GDPR. 

Το εικαστικό θέμα (theme-template) της e - learning πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης Moodle 

(LMS) θα αλλάξει και δεν θα παραμείνει το τρέχον. Ο ανάδοχος πρέπει να παράσχει ένα νέο θέμα και να 

το προσαρμόσει σύμφωνα με τη γνώμη και τα σχόλια της Αναθέτουσας Αρχής (εξουσιοδοτημένο προ-

σωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action). Αν υπάρχουν ζη-

τήματα συμβατότητας και εμφάνισης μετά τη διαδικασία αναβάθμισης του LMS, ο ανάδοχος θα πρέπει 

να προσαρμόσει το εικαστικό θέμα προκειμένου να παραμείνει συμβατό με HTML5 και να ανταποκρίνε-
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ται σε προβολή και προσαρμογή και σε κινητές συσκευές. Ο ανάδοχος θα πρέπει επίσης να διασφαλίζει 

την ασφάλεια του αναβαθμισμένου LMS και όλων των συστατικών του. Το εικαστικό θέμα που θα χρη-

σιμοποιηθεί θα πρέπει να είναι πλήρως συμβατό με τις κινητές συσκευές (κινητά τηλέφωνα, tablet, 

smartphones), να είναι συμβατό/ανταποκρίνεται στο HTML5 και να χρησιμοποιεί την τεχνολογία 

CSS3. Θα πρέπει επίσης να είναι συμβατό με τέτοια πρωτόκολλα και να συμμορφώνεται με τις οδηγίες 

προσβασιμότητας για άτομα με ειδικές ανάγκες (> = WCAG 2.0 AA). 

Η ενημερωμένη - αναβαθμισμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης θα μεταφερθεί σε ένα άλλο χώρο-

πακέτο φιλοξενίας (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία), συμπεριλαμβανο-

μένου και όλου του υπάρχοντος περιεχομένου και υλικού. Ο ανάδοχος θα αγοράσει και θα παράσχει 

τη φιλοξενία (πακέτο φιλοξενίας web hosting) και την υποστήριξη των υπηρεσιών της πλατφόρμας E-

Learning στο νέο περιβάλλον φιλοξενίας Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχης ισοδύναμης cloud υπηρε-

σίας για τρία (3) έτη από την ημερομηνία έναρξης/θέσης σε λειτουργία και την αλλαγή στη νέα λύση φι-

λοξενίας (web hosting) (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της επικαιρο-

ποιημένης/αναβαθμισμένης e -learning πλατφόρμας, χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή 

απαίτηση εκ μέρους του αναδόχου εντός τριών (3) ετών από την ημερομηνία της έναρξης/θέσης σε λει-

τουργία και της αλλαγής στη νέα λύση φιλοξενίας (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud 

υπηρεσία) της επικαιροποιημένης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-learning. Ο ανάδοχος θα είναι υπεύθυ-

νος για όλη την τεχνική διαδικασία μεταφοράς, εγκατάστασης και παραμετροποίησης της υπάρχου-

σας πλατφόρμας e - learning στο νέο περιβάλλον φιλοξενίας - το Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη 

ισοδύναμη cloud υπηρεσία. Ο ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει συντήρηση και υποστήριξη για τη φιλοξε-

νία των τριών (3) ετών αφότου η ενημερωμένη/αναβαθμισμένη πλατφόρμα e-learning  τεθεί σε λειτουρ-

γία και αλλάξει η φιλοξενία της (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία), χωρίς 

καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή απαίτηση εκ μέρους του προμηθευτή εντός τριών (3) ετών 

από την ημερομηνία αυτή. Το Premier Data Center Azure της Microsoft αναφέρεται γιατί το εμπιστεύο-

νται χιλιάδες χρήστες και δομές όλων των ειδών, σε όλο τον κόσμο. Το Azure πληροί ένα ευρύ φάσμα 

διεθνών και βιομηχανικών προδιαγραφών συμμόρφωσης, όπως οι Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δε-

δομένων (GDPR), ISO 27001, HIPAA, FedRAMP, SOC 1 και SOC 2, καθώς και πρότυπα για κάθε χώ-

ρα, συμπεριλαμβανομένου του IRAP της Αυστραλίας, G-Cloud της Μ. Βρετανίας και MTCS της Σιγκα-

πούρης. Οι αυστηροί έλεγχοι τρίτων μερών, όπως αυτοί που έγιναν από το Βρετανικό Ινστιτούτο Τυπο-

ποίησης, επαληθεύουν την τήρηση των αυστηρών κανόνων ασφαλείας που επιβάλλει η Azure στους αυ-

στηρούς ελέγχους ασφαλείας (https://azure.microsoft.com/en-us/overview/trusted-cloud/). 

A.3 Αναβάθμιση του υπάρχοντος εκπαιδευτικού ηλεκτρονικού μαθήματος από την τρέχουσα 

πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης Moodle που περιέχει δεκαεπτά (17) Εκπαιδευτικές 

Ενότητες (Training Modules) και μία Ενότητα Αξιολόγησης (Assessment). 

Ο ανάδοχος θα επικαιροποιήσει ένα υπάρχον εκπαιδευτικό ηλεκτρονικό μάθημα που θα περιλαμβάνει 

δεκαεπτά (17) Εκπαιδευτικές Ενότητες (Training Modules - 24 αρχεία τύπου articulate - technical articu-

late files) και μία Ενότητα Αξιολόγησης (Assessment). Ο ανάδοχος θα είναι υπεύθυνος για την επίτευξη 

της πλήρους συμβατότητας των υφιστάμενων εκπαιδευτικών ενοτήτων και της ενότητας αξιολόγη-

σης, μετά τη διαδικασία αναβάθμισης του συστήματος. Ο ανάδοχος θα λάβει από το εξουσιοδοτημένο 

προσωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action 

τις απαιτούμενες αλλαγές αναφορικά με το περιεχόμενο και τη δομή και στη συνέχεια θα πρέπει να επι-
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καιροποιήσει και να αναδιαμορφώσει τα modules και να μεταφορτώσει το ενημερωμένο εκπαιδευτικό 

υλικό ως SCORM Modules στην πλατφόρμα. Η διαδικασία ενημέρωσης μπορεί να περιλαμβάνει αλλαγές 

στη διατύπωση του κειμένου, φωνητική αφήγηση, προσθήκη ή αφαίρεση διαφανειών, διόρθωση ορισμέ-

νων τεχνικών ζητημάτων που εντοπίστηκαν και ανανέωση της αξιολόγησης. Ο συνολικός όγκος των αλ-

λαγών δεν θα υπερβαίνει το 5% του συνολικού όγκου των διαφανειών. Όσον αφορά την ενότητα αξιολό-

γησης, το 40% των ερωτήσεων θα αλλάξει. Τα δεδομένα και οι αναφορές (reports – logs – data) που 

είναι αποθηκευμένα στις προηγούμενες εκδόσεις αυτών των ενοτήτων και της αξιολόγησης θα παραμεί-

νουν διαθέσιμα. Η διαδικασία ενημέρωσης των 17 ενοτήτων θα αφορά επίσης και την μετατροπή τους σε 

έκδοση HTML5 (συμβατότητα με προγράμματα περιήγησης ιστού, λειτουργικά συστήματα και κινητές 

συσκευές) . 

Οι επικαιροποιήσεις και μετατροπές των εκπαιδευτικών ενοτήτων θα πρέπει να υλοποιηθούν τουλάχι-

στον με τη χρήση του λογισμικού Articulate Storyline 360 (τελευταία σταθερή, συμβατή και πλήρης έκ-

δοση), ως ελάχιστη έκδοση του λογισμικού (http://www.articulate.com). Η μορφή των νέων μαθημάτων 

θα πρέπει να είναι σε τύπο Scorm 1.2 και σε γλώσσα HTML5. Το Articulate Storyline 360 είναι το κορυ-

φαίο λογισμικό συγγραφής υλικού για την ηλεκτρονική μάθηση. 

 

Α.4 Ανάπτυξη και εγκατάσταση τριών (3) νέων εκπαιδευτικών ενοτήτων (training modules), για 

τους επαγγελματίες δημόσιας υγείας, αρχές δημόσιας υγείας, επαγγελματίες στη διαχείριση 

συμβάντων σε χερσαίες διαβάσεις, αεροδρόμια και λιμάνια, αντίστοιχα, και τους 

επαγγελματίες υπεύθυνους για τη διαχείριση συμβάντων σε Πύλες Εισόδου (PoE) τα οποία 

θα εγκατασταθούν στην επικαιροποιημένη και αναβαθμισμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής 

μάθησης Moodle.  

Ο ανάδοχος θα δημιουργήσει τρεις (3) νέες εκπαιδευτικές ενότητες (training modules), για τους επαγγελ-

ματίες δημόσιας υγείας, αρχές δημόσιας υγείας, επαγγελματίες στη διαχείριση συμβάντων σε χερσαίες 

διαβάσεις, αεροδρόμια και λιμάνια, αντίστοιχα, και τους επαγγελματίες υπεύθυνους για τη διαχείριση 

συμβάντων σε Πύλες Εισόδου (PoE). Ο ανάδοχος θα λάβει από το εξουσιοδοτημένο προσωπικό της Ευ-

ρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action το νέο εκπαιδευτικό υλικό – αρχεία 

μαθήματος (π.χ. σε ppt/pptx ή/και doc/docx και οποιαδήποτε άλλη συμβατή μορφή) και θα τα μετατρέ-

ψει, δημιουργήσει, αναπτύξει και μεταφορτώσει στην πλατφόρμα το εκπαιδευτικό υλικό ως καινούργια 

SCORM Modules. Ο συνολικός αριθμός των ppt διαφανειών που θα μετατραπούν θα είναι 150. Σε κάθε 

νέα ενότητα θα εφαρμοστεί και θα ενσωματώνει αγγλική ομιλία (άρρεν ή θήλυ) με ειδικό λογισμικό 

που χρησιμοποιείται από τον προμηθευτή. Η λειτουργία ήχου και εικόνας θα ενσωματωθεί στις μονάδες 

SCORM από τον ανάδοχο. Τα νέα SCORM Modules, μετά από τις διαδικασίες επαλήθευσης και επικύ-

ρωσης, θα μεταφορτωθούν στο/στα μάθημα/μαθήματα της πλατφόρμας E-Learning. Οι νέες εκπαιδευτι-

κές ενότητες (training modules) θα πρέπει να υλοποιηθούν τουλάχιστον με χρήση του Articulate Story-

line 360 (πιο πρόσφατη σταθερή, συμβατή και πλήρης έκδοση), ως ελάχιστες εκδόσεις του λογισμικού 

(http://www.articulate.com). Η μορφή των νέων μαθημάτων πρέπει να είναι σε τύπο Scorm 1.2 και σε 

γλώσσα HTML5. 
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Για κάθε νέα εκπαιδευτική ενότητα θα παρέχεται η δυνατότητα από το σύστημα να εφαρμοστούν και ερ-

γαλεία ηλεκτρονικής έρευνας, ερωτηματολογίου, αξιολόγησης ή κουίζ. Η διαδικασία ηλεκτρονικής αξιο-

λόγησης των μαθημάτων θα πρέπει να αναπτυχθεί από τον ανάδοχο. Ο ανάδοχος θα βοηθήσει επίσης 

στην υλοποίηση και εγκατάσταση των προτυποποιημένων πιστοποιητικών που θα παράγονται από το 

σύστημα. 

 

A.5 Συμμετοχή στην παρακολούθηση του επίσημου προγράμματος πιστοποίησης χρηστών Moodle, 

το Moodle Educators Certificate (MEC) 

Οι υποχρεώσεις του αναδόχου είναι η παροχή εγγραφής/συμμετοχής για παρακολούθηση σε δυο (2) μέλη 

της ομάδας έργου της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action στο επί-

σημο πρόγραμμα πιστοποίησης χρηστών Moodle, του Moodle Educators Certificate (MEC). 

Η παρακολούθηση θα γίνει διαδικτυακά. Η επιτυχής παρακολούθηση του οδηγεί και σε έκδοση πιστο-

ποιητικού επιτυχούς παρακολούθησης. 

 

Α.6 Φάσεις συμβατότητας, ελέγχου απόδοσης, πιλοτική και κανονική περίοδος ελέγχου και 

διαδικασίες δοκιμής 

Συμβατότητα 

Όλα τα στοιχεία και οι νέες διαδικασίες μετά την αναβάθμιση και επικαιροποίηση των συστημάτων και 

του υλικού θα πρέπει να λειτουργούν σε πλήρη συμβατότητα, όπως η πλατφόρμα e-learning, οι μονάδες 

του συστήματος (system modules) - plugins (π.χ. SCORM), τα πρόσθετα plugins, οι εκπαιδευτικές ενότη-

τες (Training Modules). 

Προσβασιμότητα για άτομα με ειδικές ανάγκες 

Η πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης θα πρέπει να είναι συμβατή με τέτοια πρωτόκολλα και να συμμορ-

φώνεται με τις οδηγίες προσβασιμότητας για τα άτομα με ειδικές ανάγκες (>= WCAG 2.0 AA). 

Πρωτόκολλο SSL/TLS 
Η πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης θα πρέπει να είναι προσβάσιμη μέσω ασφαλούς SSL/TLS (https). 

Ασφάλεια 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να εξασφαλίζει και διασφαλίζει την ασφάλεια και την ακεραιότητα των δεδομένων 

και τη δημιουργία αντιγράφων ασφαλείας (backups) της πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης και των συ-

στατικών της. Θα πρέπει να υπάρχει πλάνο λήψης και τήρησης ημερήσιων αντιγράφων ασφαλείας ολό-

κληρης της δομής (πλατφόρμας και περιεχομένου). Τα δεδομένα που θα αποθηκεύονται στην πλατφόρμα 

ηλεκτρονικής μάθησης θα πρέπει να είναι κρυπτογραφημένα. 

ΓΚΠΔ - GDPR-ePrivacy Regulation 

Όλες οι υποδομές, οι υπηρεσίες, οι λειτουργίες, οι διαδικασίες και τα έντυπα στην πλατφόρμα ηλεκτρονι-

κής μάθησης θα πρέπει να είναι πλήρως συμβατά με τη νέα ευρωπαϊκή νομοθεσία ΓΚΠΔ (GDPR 
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2016/679) και τον ePrivacy Κανονισμό. Ο Ανάδοχος θα φροντίσει ώστε η πλατφόρμα να διαθέτει τα α-

παραίτητα εργαλεία και θα ενσωματώσει τους όρους χρήσης που θα του δοθούν από τον φορέα. 

Cookies 

Η πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης θα χρησιμοποιεί μηχανισμό για διαχείριση, είτε για αποδοχή είτε 

για απόρριψη, των Cookies και επίσης θα παρέχεται η επιλογή για διαγραφή των cookies στο πρόγραμμα 

περιήγησης των επισκεπτών. Θα χρησιμοποιηθεί ένα επιπλέον παράθυρο για το σκοπό αυτό, ενημερώνο-

ντας τον επισκέπτη για τον τύπο των cookies που χρησιμοποιούνται (π.χ. Session cookie, Persistent cook-

ie, HttpOnly cookie, Secure cookie, Third-party cookie) και δίνοντας την επιλογή αποδοχής ή μη. Το επι-

πλέον παράθυρο θα ειδοποιήσει τον επισκέπτη της πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης σχετικά με τον 

τύπο των cookies που χρησιμοποιεί. 

HTML5 / CSS3 

H πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης πρέπει να είναι πλήρως συμβατή με κινητές συσκευές (κινητά τη-

λέφωνα, tablet, smartphones), συμβατή με HTML5 και να χρησιμοποιεί την τεχνολογία CSS3. 

Ταχύτητα απόκρισης πλατφόρμας 

Η επικαιροποιημένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης πρέπει να λειτουργεί γρήγορα και αξιόπιστα ε-

ξυπηρετώντας μεγάλες ποσότητες δεδομένων με ταυτόχρονη πρόσβαση από πολλούς δυνητικούς χρήστες 

(workload και bandwidth). Διαγνωστικές δοκιμές και θέση σε δοκιμαστική λειτουργία, πριν από την κα-

νονική λειτουργία της πλατφόρμας, θα εκτελεστούν από τον ανάδοχο. 

Υπηρεσία δοκιμαστικής και σε πραγματικό χρόνο μετάδοση δεδομένων 

Πιλοτική δοκιμή ολόκληρου του επικαιροποιημένου συστήματος (LMS και περιεχόμενο) θα εφαρμοστεί 

πριν από την παράδοση ολοκλήρωσης της πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης και των συστατικών 

της. Πιθανές δυσλειτουργίες και βλάβες της πλατφόρμας και των μονάδων θα καταγραφούν και διορθω-

θούν/εφαρμοστούν πριν την τελική παράδοση του συστήματος. Αυτή η λειτουργία θα οδηγήσει στην πι-

στοποίηση ότι όλα λειτουργούν σωστά και σύμφωνα με τις προδιαγραφές πριν από τη μετάβαση στην 

κανονική λειτουργία του συστήματος. Ο ανάδοχος υποχρεούται και οφείλει να διορθώνει τυχόν σφάλμα-

τα - bugs και δυσλειτουργίες που εντοπίζονται από μεμονωμένους χρήστες του συστήματος κατά τη 

διάρκεια της πιλοτικής φάσης και για το διάστημα που προβλέπεται από την σύμβαση. Ο ανάδοχος  είναι 

επίσης υποχρεωμένος να διορθώνει τα σφάλματα - bugs που εντοπίζονται από τους μεμονωμένους χρή-

στες του συστήματος κατά τη διάρκεια της κανονικής, online φάσης για το διάστημα που προβλέπεται 

από την σύμβαση (για τρία (3) έτη από την ημερομηνία της έναρξης/θέσης σε λειτουργία και της αλλαγής 

στη νέα λύση φιλοξενίας (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της επικαιρο-

ποιημένης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-learning), χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή 

απαίτηση εκ μέρους του αναδόχου εντός των τριών (3) ετών από αυτήν την ημερομηνία. 

Η εμπειρία του αναδόχου 

Απαιτείται από τον ανάδοχο να έχει αποδεδειγμένη και αναγνωρισμένη εμπειρία στο Moodle. Ο ανάδο-

χος πρέπει επίσης να έχει πιστοποίηση ISO9001:2015 και ISO27001: 2013 στον τομέα της ηλεκτρονι-

κής μάθησης. Απαιτείται η προσκόμιση των αντίστοιχων πιστοποιητικών. Για την απόδειξη της τεχνικής 

ικανότητας του ανάδοχου να αναλάβει το έργο απαιτείται να χρησιμοποιεί ήδη το Microsoft Azure ή α-

ντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία ως βασική Cloud υπηρεσίας φιλοξενίας σε περισσότερα από τρία 

(3) ενεργά έργα. Απαιτούνται σχετικές βεβαιώσεις έργων που να το αποδεικνύουν. 
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Για τις υπηρεσίες εκπαίδευσης στο Moodle απαιτείται αποδεικτικό εκπαιδευτικής εμπειρίας στο αντικεί-

μενο, διάρκειας τουλάχιστον 100 ωρών την τελευταία 3ετία από τους υπεύθυνους εκπαίδευσης που θα 

ορίσει ο υποψήφιος ανάδοχος. 

Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει πίνακα έργων της τελευταίας 3ετίας, που να περιλαμβά-

νονται τουλάχιστον τέσσερα (4) ενεργά έργα συναφή με το αντικείμενο της παρούσας (ανάπτυξη διαδι-

κτυακού εκπαιδευτικού υλικού και υλοποίηση και φιλοξενία πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης 

Moodle), στα οποία ο προϋπολογισμός σε τουλάχιστον δύο (2) εξ ’αυτών των έργων να είναι κατ’ ελάχι-

στον τριάντα χιλιάδες ευρώ (30.000 ευρώ) ανά έργο. 

Η ομάδα έργου του αναδόχου θα πρέπει να αποτελείται τουλάχιστον από: 

1. Έναν Υπεύθυνο Έργου (Project Manager) με 10+ ετών εμπειρία στη διαχείριση e-learning pro-

jects (ανάπτυξη διαδικτυακού εκπαιδευτικού υλικού και υλοποίηση και φιλοξενία πλατφόρμας 

ηλεκτρονικής μάθησης). Ο Project Manager θα πρέπει να έχει αποδεδειγμένη εμπειρία σε Moo-

dle. 

2. έναν Αναπληρωτή Υπεύθυνο Έργου (Deputy Project Manager) με πτυχίο στον κλάδο Πληροφο-

ρικής, Μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών στον ευρύτερο τομέα της ηλεκτρονικής μάθησης και 10+ 

έτη εμπειρία στη διαχείριση ή την εφαρμογή (Management ή implementation) έργων (Projects) e-

learning (ανάπτυξη διαδικτυακού εκπαιδευτικού υλικού και υλοποίηση και φιλοξενία πλατφόρ-

μας ηλεκτρονικής μάθησης) 

3. τουλάχιστον 2 μέλη με μεταπτυχιακές σπουδές στον ευρύτερο τομέα της ηλεκτρονικής μάθησης 

4. τουλάχιστον 2 μέλη πρέπει να κατέχουν Πιστοποίηση Moodle (MEC ή MCCC) 

5. έναν πιστοποιημένο εκπαιδευτή Moodle 

6. πιστοποιημένο Data Protection Officer. 

Α.7 Παρουσίαση και επίδειξη 

Ο ανάδοχος, μετά την ολοκλήρωση των εργασιών που αναφέρονται στη σύμβαση, θα προβεί σε παρου-

σίαση της λειτουργικότητας, των ενοτήτων και του περιεχομένου ολόκληρου του συστήματος, η οποία 

μπορεί να πραγματοποιηθεί  δια ζώσης στην ομάδα έργου της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU 

HEALTHY GATEWAYS Joint Action στο Εργαστήριο Υγιεινής και Επιδημιολογίας, Πανεπιστήμιο 

Θεσσαλίας, Λάρισα, Ελλάδα. Η διάρκεια της θα διαρκέσει τουλάχιστον μια (1) εργάσιμη ημέρα. 

A.8 Εκπαίδευση 

Οι υποχρεώσεις του αναδόχου είναι η παροχή δια ζώσης εκπαίδευσης σε έξι (6) μέλη της ομάδας έργου 

της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action στην λειτουργία, διαχείριση, 

ενημέρωση, διαμόρφωση και δημιουργία νέων λειτουργιών (modules) της πλατφόρμας e-learning. Η εκ-

παίδευση επίσης θα παρέχεται στο καθημερινό Moodle Administration (όχι τεχνικό μέρος) και στη  δια-

χείριση της πλατφόρμας e-learning και στην επεξεργασία και τη δημιουργία SCORM Modules με Articu-

late 360. 

Η εκπαίδευση θα περιλαμβάνει συγκεκριμένα: 

1. Moodle Administration: 10 ώρες εκπαίδευσης, 5 ώρες ανά ημέρα 

2. Moodle Course Designer: 20 ώρες εκπαίδευσης, 5 ώρες ανά ημέρα 

3. Articulate 360: 10 ώρες εκπαίδευσης, 5 ώρες ανά ημέρα 
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Όλες οι εκπαιδεύσεις θα γίνουν δια ζώσης στο Εργαστήριο Υγιεινής και Επιδημιολογίας, στο Πανεπι-

στήμιο Θεσσαλίας, στη Λάρισα. Οι εκπαιδεύσεις, με βάση το παραπάνω χρονοδιάγραμμα, θα ολοκληρω-

θούν σε οκτώ (8) εργάσιμες ημέρες. 

Α.9 Εγχειρίδια - τεκμηρίωση 

Ο ανάδοχος θα προετοιμάσει, παράξει και παραδώσει τρία (3) ηλεκτρονικά εγχειρίδια χρή-

σης της ενημερωμένης και επικαιροποιημένης πλατφόρμας e-learning, στην Αγγλική γλώσσα. Ένα εγχει-

ρίδιο χρήσης για τον διαχειριστή Moodle (Administrator) της πλατφόρμας με όλες τις λειτουργικές δυνα-

τότητες (με λεπτομερή περιγραφή των λειτουργιών και υπηρεσιών που βασίζονται σε διαφορετικούς ρό-

λους και ομάδες χρηστών), ένα εγχειρίδιο χρήσης για τον μαθητή (Student) και ένα εγχειρίδιο χρήστη για 

τον δάσκαλο (Teacher). 

Α.10 Τεχνική υποστήριξη 

Ο ανάδοχος οφείλει να παρέχει πλήρη τεχνική υποστήριξη (εργάσιμες ώρες 9:00 έως 17:00), μέσω τηλε-

φώνου και απομακρυσμένης διαχείρισης για τεχνικά θέματα 

και δυσλειτουργίες της πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης και του περιεχομένου της. Οποιαδήποτε τε-

χνικά ζητήματα, σφάλματα, δυσλειτουργίες που προκύπτουν θα πρέπει να επιλύονται εντός τριών (3) ερ-

γάσιμων ημερών. Ο ανάδοχος θα παρέχει τεχνική υποστήριξη για τρία (3) έτη από την ημερομηνία της 

έναρξης/θέσης σε λειτουργία και της αλλαγής στη νέα λύση φιλοξενίας (Microsoft Azure Cloud ή αντί-

στοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της επικαιροποιημένης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-learning, χωρίς 

καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή απαίτηση εκ μέρους του προμηθευτή εντός των τριών (3) 

ετών από αυτήν την ημερομηνία. Επίσης, θα πρέπει να οριστεί συγκεκριμένο προσωπικό ως σημείο επα-

φής σε τεχνικά θέματα, τόσο από τον ανάδοχο όσο και από την Αναθέτουσα Αρχή. Ο ανάδοχος είναι υ-

ποχρεωμένος να διορθώνει τα σφάλματα - bugs που εντοπίζονται από τους μεμονωμένους χρήστες του 

συστήματος κατά τη διάρκεια της κανονικής, online φάσης για το διάστημα που προβλέπεται από την 

σύμβαση (για τρία (3) έτη από την ημερομηνία της έναρξης/θέσης σε λειτουργία και της αλλαγής στη νέα 

λύση φιλοξενίας (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της επικαιροποιημέ-

νης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-learning), χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή απαί-

τηση εκ μέρους του αναδόχου εντός των τριών (3) ετών από αυτήν την ημερομηνία. 

Η επικοινωνία μεταξύ του εξουσιοδοτημένου προσωπικού της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU 

HEALTHY GATEWAYS Joint Action και του αναδόχου, θα γίνεται μέσω e-mail, τηλεφώνου, internet, 

web & τηλεφωνικής τηλεδιάσκεψης, διά ζώσης κ.λπ. 

Α.11 Συντήρηση και ενημέρωση 

Ο ανάδοχος θα είναι υπεύθυνος για οποιεσδήποτε συμβατές ενημερώσεις, εκδόσεις και αναβαθμίσεις της 

πλατφόρμας (π.χ. Moodle new editions, fixes, patches), ενημερώσεις των system modules και plugins 

(π.χ. SCORM, plugins) προκύπτουν. Επίσης οφείλει να κάνει τις απαραίτητες ενέργειες ενημέρωσης και 

συντήρησης της πλατφόρμας,των system modules και plugins και του πιστοποιητικού SSL (https) κατά 

το χρονικό διάστημα των τριών (3) ετών από την ημερομηνία της έναρξης/θέσης σε λειτουργία και της 

αλλαγής στη νέα λύση φιλοξενίας (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της 

επικαιροποιημένης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-learning, χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη 
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δαπάνη ή απαίτηση εκ μέρους του αναδόχου εντός των τριών (3) ετών από αυτήν την ημερομηνί-

α. Ο ανάδοχος οφείλει να ενημερώνει την πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης και τα συστατικά της κα-

θώς και τα ενσωματωμένα πρόσθετα - plugins όταν κυκλοφορήσει οποιαδήποτε συμβατή, σταθερή και 

ασφαλής ενημερωμένη έκδοση του LMS, που περιέχει ενημερώσεις κρίσιμης σημασίας και ασφαλεί-

ας. Οι ενημερώσεις αυτές και οι αναβαθμίσεις θα προχωρούν και κατόπιν ενημέρωσης και έγκρισης από 

το εξουσιοδοτημένο προσωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint 

Action (Εργαστήριο Υγιεινής και Επιδημιολογίας, Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας). 

A.12 Πνευματικά δικαιώματα 

Η ενημερωμένη και επικαιροποιημένη πλατφόρμα e-learning (source code, frontend, backend), το πρω-

τογενές υλικό που χρησιμοποιείται για την παραγωγή των E-learning Modules, τα αρχεία προέλευσης 

που χρησιμοποιήθηκαν για την παραγωγή των αρχείων SCORM, τα αρχεία Articulate, τα αρχεία media 

π.χ. ο ήχος καθώς και το παραγόμενο περιεχόμενο όλων των μαθημάτων, π.χ. ενότητες μαθημάτων σε 

μορφή SCORM θα είναι και θα παραμείνουν πνευματική ιδιοκτησία της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU 

HEALTHY GATEWAYS Joint Action. Ο ανάδοχος θα παραδώσει σε ηλεκτρονική μορφή όλα τα παρα-

πάνω, προαναφερθέντων τύπων, αρχεία (source code, frontend, backend, open SCORM files, Articulate 

files), πρωτογενή, ανοικτά και παραγόμενα σε εξουσιοδοτημένο προσωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής 

Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action που ανήκει στο Εργαστήριο Υγιεινής και Επιδημιο-

λογίας του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας. Επιπλέον, τα λογότυπα και οι αναφορές της Ευρωπαϊκής Κοινής 

Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action θα ενσωματωθούν στην πλατφόρμα. Το τελικό υλι-

κό (ανοικτά και κλειστά αρχεία-opened και closed files) θα παραδοθεί προηγουμένως στο εξουσιοδοτη-

μένο προσωπικό της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint 

Action (Εργαστήριο Υγιεινής και Επιδημιολογίας, Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας, Λάρισα) μαζί με πακέτα 

λογισμικού (CD ή διαδικτυακά καθώς και άδειες - Α.13 Σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού). 

A.13 Σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να χρησιμοποιήσει τα ακόλουθα πακέτα λογισμικού για την ενημέρωση, επικαιρο-

ποίηση, αναβάθμιση του υπάρχοντος καθώς και για την παραγωγή του νέου εκπαιδευτικού υλικού e-

Learning και εκπαιδευτικών ενοτήτων (training modules) καθώς για το διαδικτυακό εργαλείο ζωντανών 

τηλεδιασκέψεων (Web Conference live webinars tool). 

Ο ανάδοχος  οφείλει να αγοράσει και να παρέχει τα ακόλουθα πακέτα λογισμικού και τις άδειες, για τρία 

(3) έτη από την ημερομηνία της έναρξης/θέσης σε λειτουργία και της αλλαγής στη νέα λύση φιλοξενίας 

(Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της επικαιροποιημέ-

νης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-learning), χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή απαί-

τηση εκ μέρους του αναδόχου εντός των τριών (3) ετών από αυτήν την ημερομηνία, στο εξουσιοδοτημέ-

νο προσωπικό του Εργαστηρίου Υγιεινής και Επιδημιολογίας του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας, Ελλά-

δα. Τα ακόλουθα λογισμικά πακέτα/άδειες πρέπει να παρασχεθούν στο Εργαστήριο Υγιεινής και Επιδη-

μιολογίας του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας, ως ακαδημαϊκή άδεια. 
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Articulate Story-
line 360 

https://articulate.com/360/storyline Τουλάχιστον μια νέα ακαδημαϊ-

κή άδεια αυτού του λογισμικού 

(τελευταία και πλήρης έκδοση) 

πρέπει να αγοραστεί και να πα-

ραδοθεί στο Εργαστήριο Υγιει-

νής και Επιδημιολογίας – Πανε-

πιστήμιο Θεσσαλίας - Ελλάδα 

(CDs ή διαδικτυακά & ά-

δειες) για τρία (3) έτη μετά την 

ημερομηνία υπογραφής της 

σύμβασης, χωρίς κανένα πρό-

σθετο οικονομικό ή άλλο κόστος 

ή απαίτηση από την πλευρά 

του αναδόχου εντός των τριών 

(3) αυτών ετών. 

Διαδικτυακά σεμινά-
ρια Web 
Conference (Εργαλεία 

ClickMeeting για Δια-
δικτυακές τηλεδια-
σκέψεις για σύγχρονη 
εκπαίδευση (Click-
Meeting tool for Web 
Conference solution 
for synchronous 
training) μέσω της 
πλατφόρμας Moodle) 

https://clickmeeting.com/ 
Και 
https://integrations.clickmeeting.com/integration/moodle/ 

Άδεια για 3 έτη μετά την ημερο-

μηνία υπογραφής της σύμβα-

σης, χωρίς κανένα πρόσθετο 

οικονομικό ή άλλο κόστος ή 

απαίτηση από την πλευρά 

του αναδόχου εντός των τριών 

(3) αυτών ετών. 

  
  

Παράδοση έργου και οικονομικές ρυθμίσεις 

  

Τα περιγραφόμενα παραδοτέα του έργου θα τεθούν σε ισχύ από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης μέχρι το 

τέλος της Ευρωπαϊκής Κοινής Δράσης EU HEALTHY GATEWAYS Joint Action στις 30-4-2021, όπως περιγράφεται 

στον παρακάτω πίνακα μετά την υπογραφή της σύμβασης. 

Φάση 

Εκτιμώμενη 

ημερομηνία 

έναρξης 

Εκτιμώμενη 

ημερομηνία λήξης 
Περιγραφή εργασιών 

1 Μήνας 1 Μήνας 1 A.2 Ενημέρωση, αναβάθμιση της υπάρχουσας/τρέχουσας 

πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης Moodle. Ενσωμάτωση 

νέων εργαλείων ιστού (web tools). Νέες υπηρεσίες φιλοξε-

νίας της επικαιροποιημένης πλατφόρμας ηλεκτρονικής μά-

θησης, A.13 Σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού 
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2 Μήνας 2 

  

Για τρία (3) έτη από 

την ημερομηνί-

α έναρξης και αλλα-

γής φιλοξενίας σχε-

τικά με την επικαι-

ροποιημένη/ ανα-

βαθμισμένη πλατ-

φόρμα e-learning . 

A.10 Τεχνική Υποστήριξη, A.11 Συντήρηση και ενημέρω-

ση, Νέο πακέτο φιλοξενίας της ενημερωμένης πλατφόρμας 

ηλεκτρονικής μάθησης. 

3 Μήνας 3 Μήνας 3 A.3 Αναβάθμιση του υπάρχοντος εκπαιδευτικού ηλεκτρονι-

κού μαθήματος από την τρέχουσα πλατφόρμα ηλεκτρονικής 

μάθησης Moodle που περιέχει δεκαεπτά (17) Εκπαιδευτικές 

Ενότητες (Training Modules) και μία Ενότητα Αξιολόγησης 

(Assessment). 

4 Μήνας 4 Μήνας 6 Α.4 Ανάπτυξη και εγκατάσταση τριών (3) νέων εκπαιδευτι-

κών ενοτήτων (training modules), για τους επαγγελματίες 

δημόσιας υγείας, αρχές δημόσιας υγείας, επαγγελματίες στη 

διαχείριση συμβάντων σε χερσαίες διαβάσεις, αεροδρόμια 

και λιμάνια, αντίστοιχα, και τους επαγγελματίες υπεύθυνους 

για τη διαχείριση συμβάντων σε Πύλες Εισόδου (PoE) τα 

οποία θα εγκατασταθούν στην επικαιροποιημένη και ανα-

βαθμισμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης Moodle 

A.5 Συμμετοχή στην παρακολούθηση του επίσημου προ-

γράμματος πιστοποίησης χρηστών Moodle, το Moodle 

Educators Certificate (MEC).  

5 Μήνας 7 Μήνας 7 Α.6 Φάσεις συμβατότητας, ελέγχου απόδοσης, πιλοτική και 

κανονική περίοδος ελέγχου και διαδικασίες δοκιμής. 

6 Μήνας 8 Μήνας 8 A.7 Παρουσίαση και επίδει-

ξη,  A.8 Εκπαίδευση, A9 Εγχειρίδια -

 τεκμηρίωση, A.12 Πνευματικά δικαιώματα 

  

Οι οικονομικές ρυθμίσεις περιγράφονται στον ακόλουθο πίνακα και η απαραίτητη προϋπόθεση για τον ανάδοχο είναι 

να εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του σύμφωνα με τον προηγούμενο πίνακα. Τα παραδοτέα με τα αντίστοιχα χρονοδια-

γράμματα και τον προϋπολογισμό της ανάθεσης αναλύονται ως εξής: 

 

Περιγραφή 

Υποχρεωτικά 

εκπληρωμένα 

παραδοτέα 

Μήνας ολο-

κλήρωσης 

Ποσοστό (%) χρημα-

τοδότησης 

A.2 Ενημέρωση, αναβάθμιση της υπάρχου-

σας/τρέχουσας πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης 

Φάση 1, 2 Μήνας 2 30% 
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Moodle. Ενσωμάτωση νέων εργαλείων ιστού (web 

tools). Νέες υπηρεσίες φιλοξενίας της επικαιροποιημέ-

νης πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης, A.13 Σύμβαση 

άδειας χρήσης λογισμικού. A.10 Τεχνική Υποστήρι-

ξη, A.11 Συντήρηση και ενημέρωση, Νέο πακέτο φιλο-

ξενίας της ενημερωμένης πλατφόρμας ηλεκτρονικής 

μάθησης. 

A.3 Αναβάθμιση του υπάρχοντος εκπαιδευτικού ηλε-

κτρονικού μαθήματος από την τρέχουσα πλατφόρμα 

ηλεκτρονικής μάθησης Moodle που περιέχει δεκαεπτά 

(17) Εκπαιδευτικές Ενότητες (Training Modules) και μία 

Ενότητα Αξιολόγησης (Assessment). Α.4 Ανάπτυξη και 

εγκατάσταση τριών (3) νέων εκπαιδευτικών ενοτήτων 

(training modules), για τους επαγγελματίες δημόσιας 

υγείας, αρχές δημόσιας υγείας, επαγγελματίες στη δια-

χείριση συμβάντων σε χερσαίες διαβάσεις, αεροδρόμια 

και λιμάνια, αντίστοιχα, και τους επαγγελματίες υπεύ-

θυνους για τη διαχείριση συμβάντων σε Πύλες Εισόδου 

(PoE) τα οποία θα εγκατασταθούν στην επικαιροποιη-

μένη και αναβαθμισμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής μά-

θησης Moodle 

A.5 Συμμετοχή στην παρακολούθηση του επίσημου 

προγράμματος πιστοποίησης χρηστών Moodle, το 

Moodle Educators Certificate (MEC). 

Φάση 3, 4 Μήνας 7 40% 

Α.6 Φάσεις συμβατότητας, ελέγχου απόδοσης, πιλοτική 

και κανονική περίοδος ελέγχου και διαδικασίες δοκιμής. 

A.7 Παρουσίαση και επίδει-

ξη,  A.8 Εκπαίδευση, A9 Εγχειρίδια -

 τεκμηρίωση, A.12 Πνευματικά δικαιώματα 

Φάση 5, 6 Μήνας 9 20% 

  Λήξη της Ευ-

ρωπαϊκής Κοι-

νής Δράσης EU 

HEALTHY 

GATEWAYS 

Joint Action 

στις 30-4-

2021 

10% 

ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ Π/Υ   100% 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ : ΕΛΑΧΙΣΤΑ ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ / ΕΠΑΡΚΕΙΑΣ – ΔΙ-

ΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ – ΦΑΚΕΛΟΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ – ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΜΕΣΑ 

 

Κριτήρια αξιολόγησης 

 

Κριτήρια αξιολόγησης: Τα κριτήρια, βάσει των οποίων θα αξιολογηθούν οι Τεχνικές προσφορές των υ-

ποψηφίων, αναλύονται στον Πίνακα που ακολουθεί. Επίσης, για κάθε κριτήριο δίνεται και ο αντίστοι-χος 

συντελεστής βαρύτητας. 

 

Συντελεστής βαρύτητας (Σi) (%) Ki 

1. Συνολική Προσέγγιση Κατανόησης του Έργου  50%  

2. Ποιότητα της μεθοδολογικής και τεχνολογικής προσέγγισης υλοποίησης  25%  

3. Οργάνωση υλοποίησης, λειτουργία διοίκησης έργου και μεταφορά τεχνογνωσί-

ας  

25% 

ΣΥΝΟΛΟ  100%  

 

Ανάλυση κριτηρίων αξιολόγησης  

 

Κ1. Συνολική Προσέγγιση Κατανόησης του Έργου  
Τη σαφήνεια με την οποία έχει αναπτυχθεί συνολικά, την ορθότητα αντίληψης του συμβατικού αντικει-

μένου και τον βαθμό κατανόησης των ειδικών παραμέτρων του Έργου από την πλευρά του υποψηφίου 

αναδόχου. Επίσης, θα συνεκτιμηθεί τυχόν πρόταση πρόσθετων μέτρων για τη διαχείριση ενδεχόμενων 

κινδύνων και τη διασφάλιση της ποιότητας του έργου.  

 

Κ2. Ποιότητα της μεθοδολογικής και τεχνολογικής προσέγγισης υλοποίησης  
Την ποιότητα της μεθοδολογικής και τεχνολογικής προσέγγισης για την υλοποίηση του Έργου και την 

πλήρη κάλυψη των τεχνικών και άλλων απαιτήσεων, βάσει της αναλυτικής περιγραφής που θα υποβάλει 

ο υποψήφιος ανάδοχος. Θα εξεταστεί ιδίως η κάλυψη του τεχνικού μέρους, η προτεινόμενη τεχνολογική 

προσέγγιση σε σχέση με τις επιχειρησιακές και τεχνολογικές απαιτήσεις και προδιαγραφές του Έργου. 

Στο πλαίσιο της μεθοδολογικής προσέγγισης για τη διαχείριση του Έργου, οι υποψήφιοι δύνανται να α-

ναλύσουν το αντικείμενο του Έργου λαμβάνοντας υπόψη τις απαιτήσεις και προτείνοντας τη βέλτιστη 

λύση για την κάλυψη των απαιτήσεων.  

Ο ανάδοχος οφείλει να παρέχει πλήρη τεχνική υποστήριξη (εργάσιμες ώρες 9:00 έως 17:00), μέσω τηλε-

φώνου και απομακρυσμένης διαχείρισης για τεχνικά θέματα και δυσλειτουργίες της πλατφόρμας ηλε-

κτρονικής μάθησης και του περιεχομένου της. Οποιαδήποτε τεχνικά ζητήματα, σφάλματα, δυσλειτουργί-

ες που προκύπτουν θα πρέπει να επιλύονται εντός τριών (3) εργάσιμων ημερών. Ο ανάδοχος θα παρέχει 

τεχνική υποστήριξη για τρία (3) έτη από την ημερομηνία της έναρξης/θέσης σε λειτουργία και της αλλα-

γής στη νέα λύση φιλοξενίας (Microsoft Azure Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της επι-

καιροποιημένης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-learning, χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δα-

πάνη ή απαίτηση εκ μέρους του προμηθευτή εντός των τριών (3) ετών από αυτήν την ημερομηνία. Επί-

σης, θα πρέπει να οριστεί συγκεκριμένο προσωπικό ως σημείο επαφής σε τεχνικά θέματα, τόσο από τον 

ανάδοχο όσο και από την Αναθέτουσα Αρχή. Ο ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να διορθώνει τα σφάλματα 
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- bugs που εντοπίζονται από τους μεμονωμένους χρήστες του συστήματος κατά τη διάρκεια της κανονι-

κής, online φάσης για το διάστημα που προβλέπεται από την σύμβαση (για τρία (3) έτη από την ημερο-

μηνία της έναρξης/θέσης σε λειτουργία και της αλλαγής στη νέα λύση φιλοξενίας (Microsoft Azure 

Cloud ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία) της επικαιροποιημένης/αναβαθμισμένης πλατφόρμα e-

learning), χωρίς καμία πρόσθετη οικονομική ή άλλη δαπάνη ή απαίτηση εκ μέρους του αναδόχου εντός 

των τριών (3) ετών από αυτήν την ημερομηνία. 

 

 

Κ3. Οργάνωση υλοποίησης, λειτουργία διοίκησης έργου και μεταφορά τεχνογνωσίας  

Την οργάνωση και αποτελεσματικότητα του σχήματος διοίκησης και υλοποίησης του Έργου και ειδικό-

τερα ως προς τους ρόλους και τα καθήκοντα των μελών της ομάδας έργου σε σχέση με τα παραδοτέα, 

την κατανομή του προσφερόμενου ανθρωποχρόνου στα πακέτα εργασίας και τα παραδοτέα κ.λπ.. Θα 

εξεταστεί ιδίως κατά πόσο είναι στοχευμένη, ρεαλιστική και επαρκής η αξιοποίηση των μελών της ομά-

δας έργου ανάλογα με την ειδικότητα και το ρόλο που τους αποδίδεται στο πλαίσιο της συγκεκριμένης 

εργασίας που καλούνται να επιτελέσουν και την θέση τους στη ροή των απαιτούμενων εργασιών. Αξιο-

λογείται η καταλληλότητα και η επάρκεια των διαδικασιών συντονισμού της ομάδας έργου και της επι-

κοινωνίας με τα αρμόδια στελέχη και διοικητικές μονάδες της Αναθέτουσας Αρχής αλλά και τους λοι-

πούς εμπλεκόμενους φορείς. 

 

 

Η Διαδικασία Βαθμολόγησης των Τεχνικών προσφορών – Τύπος ανάδειξης μειοδότη 

Όλα τα επί μέρους κριτήρια βαθμολογούνται αυτόνομα με βάση τους 100 βαθμούς.  

Η βαθμολογία των επί μέρους κριτηρίων:  

- είναι 100 όταν καλύπτονται ακριβώς όλες οι απαιτήσεις / προδιαγραφές,  

- αυξάνεται έως 120 όταν καλύπτονται όλες οι απαιτήσεις της Διακήρυξης και υπερκαλύπτονται κά-

ποιες από αυτές.  

 

Ο βαθμός κάθε κριτηρίου, σε επίπεδο Επιτροπής, είναι ίσος με το άθροισμα των βαθμών του συνόλου 

των μελών της Επιτροπής, διαιρεμένου με τον αριθμό των μελών της. Ο βαθμός αυτός πολλαπλασιάζεται 

με τον συντελεστή βαρύτητας του κριτηρίου και εξάγεται ο βαθμός της προσφοράς για το συγκεκριμένο 

κριτήριο. Το άθροισμα των βαθμών όλων των κριτηρίων δίνει την Συνολική Βαθμολογία της Τεχνικής 

Προσφοράς. 

Προσφορά που δεν καλύπτει πλήρως απαράβατους όρους της διακήρυξης  απορρίπτεται και δεν αξιολο-

γείται – βαθμολογείται, καθώς θεωρείται πως η βαθμολογία της είναι μικρότερη του εκατό (100). Ομοίως 

απορρίπτεται και  προσφορά που παρουσιάζει ουσιώδεις αποκλίσεις από τους όρους και τις τεχνικές προ-

διαγραφές της διακήρυξης.  

 

Η βαθμολόγηση και κατάταξη των τεχνικών προσφορών γίνεται, σύμφωνα με τον τύπο:  

U = Σ1.Κ1 +Σ2 .Κ2++Σ3 .Κ3 

δηλαδή U= 0,50*Κ1 +0,25*Κ2 +0,25*Κ3  
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Σε περίπτωση που η τεχνική προσφορά του υποψηφίου αναδόχου δεν καλύπτει όλες τις τεχνικές προδια-

γραφές (είτε τις ελάχιστες προϋποθέσεις συμμετοχής είτε η περιγραφή –ανάλυση των 3 κριτηρίων δεν 

είναι ικανοποιητική) η βαθμολογία είναι κάτω από 100 και επομένως η προσφορά κρίνεται ως απορρι-

πτέα . 

Μετά την ολοκλήρωση της τεχνικής και οικονομικής αξιολόγησης κατά τα προηγούμενα, η Επιτροπή 

Διαγωνισμού κατατάσσει τις προσφορές σε Συγκριτικό Πίνακα, σύμφωνα με τον τύπο:  

Λ = οικονομική προσφορά/U 

Ως μειοδότης ανακηρύσσεται ο προσφέρων που έχει τον μικρότερο λόγο (Λ) 

 

 

Τεχνική Επάρκεια  

Όσον αφορά στην τεχνική επάρκεια απαιτείται από τον ανάδοχο να έχει αποδεδειγμένη και αναγνωρι-

σμένη εμπειρία στο Moodle. Ο ανάδοχος πρέπει επίσης να έχει πιστοποίηση ISO9001:2015 και 

ISO27001: 2013 στον τομέα της ηλεκτρονικής μάθησης. Απαιτείται η προσκόμιση των αντίστοιχων πι-

στοποιητικών. Για την απόδειξη της τεχνικής ικανότητας του ανάδοχου να αναλάβει το έργο απαιτείται 

να χρησιμοποιεί ήδη το Microsoft Azure ή αντίστοιχη ισοδύναμη cloud υπηρεσία ως βασική Cloud υπη-

ρεσίας φιλοξενίας σε περισσότερα από τρία (3) ενεργά έργα. Απαιτούνται σχετικές βεβαιώσεις έργων που 

να το αποδεικνύουν. 

Για τις υπηρεσίες εκπαίδευσης στο Moodle απαιτείται αποδεικτικό εκπαιδευτικής εμπειρίας στο αντικεί-

μενο, διάρκειας τουλάχιστον 100 ωρών την τελευταία 3ετία από τους υπεύθυνους εκπαίδευσης που θα 

ορίσει ο υποψήφιος ανάδοχος. 

Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει πίνακα έργων της τελευταίας 3ετίας, που να περιλαμβά-

νονται τουλάχιστον τέσσερα (4) ενεργά έργα συναφή με το αντικείμενο της παρούσας (ανάπτυξη διαδι-

κτυακού εκπαιδευτικού υλικού και υλοποίηση και φιλοξενία πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης 

Moodle), στα οποία ο προϋπολογισμός σε τουλάχιστον δύο (2) εξ ’αυτών των έργων να είναι κατ’ ελάχι-

στον τριάντα χιλιάδες ευρώ (30.000 ευρώ) ανά έργο. 

Κρίνεται απαραίτητη η προσκόμιση/κατάθεση των απαραίτητων δικαιολογητικών εγγρά-

φων/αποδεικτικών μέσων για τα παραπάνω.  

Πρέπει να υποβάλει ο ανάδοχος πλήρη, αναλυτική και τεκμηριωμένη τεχνική έκθεση του τρόπου υλο-

ποίησης του έργου, στην οποία θα αναφέρονται αναλυτικά ο τρόπος υλοποίησης του παρόντος Μέρους 

Β’. 

 

Δικαίωμα συμμετοχής 

Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει προσωπικό επαρκές σε πλήθος και ειδικότητες για την α-

νάληψη του Έργου. Η ομάδα έργου του ανάδοχου θα πρέπει να αποτελείται τουλάχιστον από:  

1. Έναν Υπεύθυνο Έργου (Project Manager) με 10+ ετών εμπειρία στη διαχείριση e-learning pro-

jects (ανάπτυξη διαδικτυακού εκπαιδευτικού υλικού και υλοποίηση και φιλοξενία πλατφόρμας 

ηλεκτρονικής μάθησης). Ο Project Manager θα πρέπει να έχει αποδεδειγμένη εμπειρία σε Moo-

dle. 

2. έναν Αναπληρωτή Υπεύθυνο Έργου (Deputy Project Manager) με πτυχίο στον κλάδο Πληροφο-

ρικής, Μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών στον ευρύτερο τομέα της ηλεκτρονικής μάθησης και 10+ 

έτη εμπειρία στη διαχείριση ή την εφαρμογή (Management ή implementation) έργων (Projects) e-
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learning (ανάπτυξη διαδικτυακού εκπαιδευτικού υλικού και υλοποίηση και φιλοξενία πλατφόρ-

μας ηλεκτρονικής μάθησης) 

3. τουλάχιστον 2 μέλη με μεταπτυχιακές σπουδές στον ευρύτερο τομέα της ηλεκτρονικής μάθησης 

4. τουλάχιστον 2 μέλη πρέπει να κατέχουν Πιστοποίηση Moodle (MEC ή MCCC) 

5. έναν πιστοποιημένο εκπαιδευτή Moodle 

6. πιστοποιημένο Data Protection Officer. 

Κρίνεται απαραίτητη η προσκόμιση/κατάθεση των απαραίτητων δικαιολογητικών εγγρά-

φων/αποδεικτικών μέσων για τα παραπάνω. 

 

ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΜΕΣΑ  

 

Για την απόδειξη της τεχνικής ικανότητας οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν:  

 

α) βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης ή βεβαιώσεις έργων ή δικαιολογητικά έγγραφα/αποδεικτικά μέσα ή 

εκδοθέντα τιμολόγια ή σχετικές συμβάσεις και  

 

β) βιογραφικά σημειώματα της ομάδας έργου συνοδευόμενα από σχετικά μη επικυρωμένα αποδει-

κτικά εμπειρίας.  

 

Όλα τα παραπάνω θα πρέπει να περιέχονται εντός του φακέλου της Τεχνικής Προσφοράς (αποδείξεις 

τεχνικής ικανότητας, ISO, συμβάσεις, βεβαιώσεις, δικαιολογητικά, βιογραφικά κλπ όπως και την πρότα-

ση με σχέδιο υλοποίησης, πρόταση, παρουσίαση του υποψηφίου αναδόχου, περιγραφή ομάδας έργου και 

όσα κρίνει απαραίτητα ο υποψήφιος ανάδοχος, για την καλύτερη αξιολόγηση της πρότασής του).  

Επισημαίνεται ότι η Επιτροπή Αξιολόγησης διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει διευκρινίσεις (είτε γραπτές 

είτε προφορικές) από οποιονδήποτε υποψήφιο για τα αναφερόμενα στην τεχνική του προσφορά (προδια-

γεγραμμένος χρόνος, ποιότητα κ.λπ.).  

Τυχόν συμμετοχή ενός ατόμου σε περισσότερες της μιας προσφοράς επιφέρει την απόρριψη των προ-

σφορών αυτών.  

Στα περιεχόμενα της τεχνικής προσφοράς δεν πρέπει σε καμία περίπτωση να εμφανίζονται οικονομικά 

στοιχεία. Ο υποψήφιος Ανάδοχος με την προσφορά του δεσμεύεται να υλοποιήσει το Έργο στον προδια-

γεγραμμένο χρόνο και στην ποιότητα και επίπεδο σύμφωνα με την προσφορά του και τους όρους της 

Πρόσκλησης Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος. Αντιπροσφορά ή τροποποίηση της προσφοράς ή προσφορά, 

που, κατά την κρίση της αρμόδιας Επιτροπής Αξιολόγησης των προσφορών της Πρόσκλησης, εξομοιώ-

νεται με αντιπροσφορά, είναι απαράδεκτη και δεν λαμβάνεται υπόψη. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙI : ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

Α) ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ/ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΠΡΟΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 

ΑΞΙΑ  

ΜΕ ΦΠΑ [€] 

1.  Ανάπτυξη διαδικτυακού εκπαιδευτικού υλικού για Πύλες Εισόδου (Points of 

Entry - PoE) - Development of web based training resources for PoE (wp9) 
30.000,00 

 ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 30.000,00 

 

Β) ΑΝΑΛΥΣΗ ΠΑΡΑΔΟΤΕΩΝ, ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑΤΟΣ  

ΚΑΙ ΚΟΣΤΟΛΟΓΗΣΗΣ ΑΝΑ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 

Τα παραδοτέα με τα αντίστοιχα χρονοδιαγράμματα και τον προϋπολογισμό της ανάθεσης αναλύονται ως 

εξής: 

 

Περιγραφή 

Υποχρεωτικά 

εκπληρωμένα 

παραδοτέα 

Μήνας ολο-

κλήρωσης 

Ποσοστό (%) πληρω-

μής σε σχέση με τη 

συνολική προσφορά 

A.2 Ενημέρωση, αναβάθμιση της υπάρχου-

σας/τρέχουσας πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης 

Moodle. Ενσωμάτωση νέων εργαλείων ιστού (web 

tools). Νέες υπηρεσίες φιλοξενίας της επικαιροποιημέ-

νης πλατφόρμας ηλεκτρονικής μάθησης, A.13 Σύμβαση 

άδειας χρήσης λογισμικού. A.10 Τεχνική Υποστήρι-

ξη, A.11 Συντήρηση και ενημέρωση, Νέο πακέτο φιλο-

ξενίας της ενημερωμένης πλατφόρμας ηλεκτρονικής 

μάθησης. 

Φάση 1, 2 Μήνας 2 30% 

A.3 Αναβάθμιση του υπάρχοντος εκπαιδευτικού ηλε-

κτρονικού μαθήματος από την τρέχουσα πλατφόρμα 

ηλεκτρονικής μάθησης Moodle που περιέχει δεκαεπτά 

(17) Εκπαιδευτικές Ενότητες (Training Modules) και μία 

Ενότητα Αξιολόγησης (Assessment). Α.4 Ανάπτυξη και 

εγκατάσταση τριών (3) νέων εκπαιδευτικών ενοτήτων 

(training modules), για τους επαγγελματίες δημόσιας 

υγείας, αρχές δημόσιας υγείας, επαγγελματίες στη δια-

χείριση συμβάντων σε χερσαίες διαβάσεις, αεροδρόμια 

και λιμάνια, αντίστοιχα, και τους επαγγελματίες υπεύ-

θυνους για τη διαχείριση συμβάντων σε Πύλες Εισόδου 

Φάση 3, 4 Μήνας 7 40% 
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(PoE) τα οποία θα εγκατασταθούν στην επικαιροποιη-

μένη και αναβαθμισμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικής μά-

θησης Moodle 

A.5 Συμμετοχή στην παρακολούθηση του επίσημου 

προγράμματος πιστοποίησης χρηστών Moodle, το 

Moodle Educators Certificate (MEC). 

Α.6 Φάσεις συμβατότητας, ελέγχου απόδοσης, πιλοτική 

και κανονική περίοδος ελέγχου και διαδικασίες δοκιμής. 

A.7 Παρουσίαση και επίδει-

ξη,  A.8 Εκπαίδευση, A9 Εγχειρίδια -

 τεκμηρίωση, A.12 Πνευματικά δικαιώματα 

Φάση 5, 6 Μήνας 9 20% 

  Λήξη της Ευ-

ρωπαϊκής Κοι-

νής Δράσης EU 

HEALTHY 

GATEWAYS 

Joint Action 

στις 30-4-

2021 

10% 

ΣΥΝΟΛΙΚΟΣ Π/Υ    30.000€ (100%) 

 

 

Γ) ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

 

 ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ/ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΠΡΟΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ 
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ 

ΤΙΜΗ ΜΕ ΦΠΑ [€] 

1.  
Ανάπτυξη διαδικτυακού εκπαιδευτικού υλικού για Πύλες 

Εισόδου (Points of Entry - PoE) - Development of web 

based training resources for PoE (wp9)  

 ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV : ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΥΠΕΥΘΥΝΗΣ ΔΗΛΩΣΗΣ (ΤΕΥΔ) 

[άρθρου 79 παρ. 4 ν. 4412/2016 (Α 147)] 

 για διαδικασίες σύναψης δημόσιας σύμβασης κάτω των ορίων των οδηγιών 

Μέρος Ι: Πληροφορίες σχετικά με την αναθέτουσα αρχή/αναθέτοντα φορέα  και τη διαδικασία α-

νάθεσης 

Παροχή πληροφοριών δημοσίευσης σε εθνικό επίπεδο, με τις οποίες είναι δυνατή η αδιαμφι-

σβήτητη ταυτοποίηση της διαδικασίας σύναψης δημόσιας σύμβασης: 

Α: Ονομασία, διεύθυνση και στοιχεία επικοινωνίας της αναθέτουσας αρχής (αα)/ αναθέτοντα 

φορέα (αφ) 

Ονομασία: ΕΙΔΙΚΟΣ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ ΚΟΝΔΥΛΙΩΝ ΕΡΕΥΝΑΣ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ ΘΕΣΣΑ-

ΛΙΑΣ (ΕΛΚΕ) 

- Κωδικός  Αναθέτουσας Αρχής ΚΗΜΔΗΣ : 73398 

- Ταχυδρομική διεύθυνση / Πόλη / Ταχ. Κωδικός: Γιαννιτσών & Λαχανά, Συγκρότημα Τσαλαπάτα, 

Παλαιά, Βόλος Τ.Κ. 38334 

- Αρμόδιος για πληροφορίες: Αποστ. Ζήσης  

- Τηλέφωνο: 2421006401, 6404 

- Ηλ. Ταχυδρομείο: rc.supplies@uth.gr 

- Διεύθυνση στο Διαδίκτυο (διεύθυνση δικτυακού τόπου) (εάν υπάρχει): ee.uth.gr 

Β: Πληροφορίες σχετικά με τη διαδικασία σύναψης σύμβασης 

- Τίτλος ή σύντομη περιγραφή της δημόσιας σύμβασης :  

Συνοπτικός Διαγωνισμός με σφραγισμένες προσφορές και κριτήριο κατακύρωσης την πλέον 

συμφέρουσα από οικονομική άποψη. Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια υπηρεσιών, 

CPV: 72212190-7 

 

ΟΛΕΣ ΟΙ ΥΠΟΛΟΙΠΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΣΕ ΚΑΘΕ ΕΝΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΤΕΥΔ ΘΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΣΥ-

ΜΠΛΗΡΩΘΟΥΝ ΑΠΟ ΤΟΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΦΟΡΕΑ 
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Μέρος II: Πληροφορίες σχετικά με τον οικονομικό φορέα 

Α: Πληροφορίες σχετικά με τον οικονομικό φορέα 

Στοιχεία αναγνώρισης: Απάντηση: 

Πλήρης Επωνυμία: [   ] 

Αριθμός φορολογικού μητρώου (ΑΦΜ): 

Εάν δεν υπάρχει ΑΦΜ στη χώρα εγκατάστασης 

του οικονομικού φορέα, αναφέρετε άλλον εθνι-

κό αριθμό ταυτοποίησης, εφόσον απαιτείται και 

υπάρχει  

[   ] 

Ταχυδρομική διεύθυνση: [……] 

Αρμόδιος ή αρμόδιοι : 

Τηλέφωνο: 

Ηλ. ταχυδρομείο: 

Διεύθυνση στο Διαδίκτυο (διεύθυνση δικτυα-

κού τόπου) (εάν υπάρχει): 

[……] 

[……] 

[……] 

[……] 

Τρόπος συμμετοχής: Απάντηση: 

Ο οικονομικός φορέας συμμετέχει στη διαδικα-

σία σύναψης δημόσιας σύμβασης από κοινού 

με άλλους; 

[] Ναι [] Όχι 

Εάν ναι, μεριμνήστε για την υποβολή χωριστού εντύπου ΤΕΥΔ από τους άλλους εμπλεκόμενους οι-

κονομικούς φορείς. 

Εάν ναι: 

α) Αναφέρετε τον ρόλο του οικονομικού φορέα 

στην ένωση ή κοινοπραξία   (επικεφαλής, υπεύ-

θυνος για συγκεκριμένα καθήκοντα …): 

β) Προσδιορίστε τους άλλους οικονομικούς 

φορείς που συμμετέχουν από κοινού στη διαδι-

κασία σύναψης δημόσιας σύμβασης: 

γ) Κατά περίπτωση, επωνυμία της συμμετέχου-

σας ένωσης ή κοινοπραξίας. 

 

α) [……] 

 

 

 

β) [……] 

 

 

γ) [……] 
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Β: Πληροφορίες σχετικά με τους νόμιμους εκπροσώπους του οικονομικού φορέα 

Κατά περίπτωση, αναφέρετε το όνομα και τη διεύθυνση του προσώπου ή των προσώπων που είναι αρμό-

δια/εξουσιοδοτημένα να εκπροσωπούν τον οικονομικό φορέα για τους σκοπούς της παρούσας διαδικασίας 

ανάθεσης δημόσιας σύμβασης: 

Εκπροσώπηση, εάν υπάρχει: Απάντηση: 

Ονοματεπώνυμο 

συνοδευόμενο από την ημερομηνία και τον τό-

πο γέννησης εφόσον απαιτείται: 

[……] 

[……] 

Θέση/Ενεργών υπό την ιδιότητα [……] 

Ταχυδρομική διεύθυνση: [……] 

Τηλέφωνο: [……] 

Ηλ. ταχυδρομείο: [……] 

Εάν χρειάζεται, δώστε λεπτομερή στοιχεία σχε-

τικά με την εκπροσώπηση (τις μορφές της, την 

έκταση, τον σκοπό …): 

[……] 
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Γ: Πληροφορίες σχετικά με τη στήριξη στις ικανότητες άλλων ΦΟΡΕΩΝ 

Στήριξη: Απάντηση: 

Ο οικονομικός φορέας στηρίζεται στις ικανότη-

τες άλλων οικονομικών φορέων προκειμένου 

να ανταποκριθεί στα κριτήρια επιλογής που 

καθορίζονται στο μέρος IV και στα (τυχόν) κρι-

τήρια και κανόνες που καθορίζονται στο μέρος 

V κατωτέρω;  

[]Ναι []Όχι 

Εάν ναι, επισυνάψτε χωριστό έντυπο ΤΕΥΔ με τις πληροφορίες που απαιτούνται σύμφωνα με τις ενότητες 

Α και Β του παρόντος μέρους και σύμφωνα με το μέρος ΙΙΙ, για κάθε ένα από τους σχετικούς φορείς, 

δεόντως συμπληρωμένο και υπογεγραμμένο από τους νομίμους εκπροσώπους αυτών.  

Επισημαίνεται ότι θα πρέπει να περιλαμβάνονται επίσης το τεχνικό προσωπικό ή οι τεχνικές υπηρεσίες, είτε 

ανήκουν απευθείας στην επιχείρηση του οικονομικού φορέα είτε όχι, ιδίως οι υπεύθυνοι για τον έλεγχο της 

ποιότητας και, όταν πρόκειται για δημόσιες συμβάσεις έργων, το τεχνικό προσωπικό ή οι τεχνικές υπηρεσί-

ες που θα έχει στη διάθεσή του ο οικονομικός φορέας για την εκτέλεση της σύμβασης.  

Εφόσον είναι σχετικές για την ειδική ικανότητα ή ικανότητες στις οποίες στηρίζεται ο οικονομικός φορέας, 

παρακαλείσθε να συμπεριλάβετε τις πληροφορίες που απαιτούνται σύμφωνα με τα μέρη IV και V για κάθε 

ένα από τους οικονομικούς φορείς. 
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Δ: Πληροφορίες σχετικά με υπεργολάβους στην ικανότητα των οποίων δεν στηρίζεται ο οικονομι-

κός φορέας 

(Η παρούσα ενότητα συμπληρώνεται μόνον εφόσον οι σχετικές πληροφορίες απαιτούνται ρητώς 

από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα φορέα)  

Υπεργολαβική ανάθεση : Απάντηση: 

Ο οικονομικός φορέας προτίθεται να αναθέσει 

οποιοδήποτε μέρος της σύμβασης σε τρίτους 

υπό μορφή υπεργολαβίας; 

[]Ναι []Όχι 

 

Εάν ναι παραθέστε κατάλογο των προτεινόμε-

νων υπεργολάβων και το ποσοστό της σύμβα-

σης που θα αναλάβουν:  

[…] 

Εάν η αναθέτουσα αρχή ή ο αναθέτων φορέας ζητούν ρητώς αυτές τις πληροφορίες (κατ' εφαρμογή 

του άρθρου 131 παρ. 5 ή εφόσον ο προσφέρων / υποψήφιος οικονομικός φορέας  προτίθεται να 

αναθέσει σε τρίτους υπό μορφή υπεργολαβίας τμήμα της σύμβασης που υπερβαίνει το ποσοστό του 

30% της συνολικής αξίας της σύμβασης σύμφωνα με το άρθρο 131 παρ. 6 και 7, επιπλέον των 

πληροφοριών που προβλέπονται στην παρούσα ενότητα, παρακαλείσθε να παράσχετε τις πληροφορίες 

που απαιτούνται σύμφωνα με τις ενότητες Α και Β του παρόντος μέρους και σύμφωνα με το μέρος ΙΙΙ 

για κάθε υπεργολάβο (ή κατηγορία υπεργολάβων).  
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Μέρος III: Λόγοι αποκλεισμού 

Α: Λόγοι αποκλεισμού που σχετίζονται με ποινικές καταδίκες 

Στο άρθρο 73 παρ. 1 ορίζονται οι ακόλουθοι λόγοι αποκλεισμού: 

1. συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση 

2. δωροδοκία 

3. απάτη 

4. τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες 

5. νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας 

6. παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων 

Λόγοι που σχετίζονται με ποινικές καταδίκες: Απάντηση: 

Υπάρχει τελεσίδικη καταδικαστική απόφαση 

εις βάρος του οικονομικού φορέα ή οποιου-

δήποτε προσώπου το οποίο είναι μέλος του 

διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού του ορ-

γάνου ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης 

αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό για έναν από 

τους λόγους που παρατίθενται ανωτέρω (ση-

μεία 1-6), ή καταδικαστική απόφαση η οποία 

έχει εκδοθεί πριν από πέντε έτη κατά το μέγιστο 

ή στην οποία έχει οριστεί απευθείας περίοδος 

αποκλεισμού που εξακολουθεί να ισχύει;  

[] Ναι [] Όχι 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονι-

κά, αναφέρετε: (διαδικτυακή διεύθυνση, αρχή ή 

φορέας έκδοσης, επακριβή στοιχεία αναφοράς 

των εγγράφων): 

[……][……][……][……] 

Εάν ναι, αναφέρετε: 

α) Ημερομηνία της καταδικαστικής απόφασης 

προσδιορίζοντας ποιο από τα σημεία 1 έως 6 

αφορά και τον λόγο ή τους λόγους της καταδί-

κης, 

 

α) Ημερομηνία:[   ],  

σημείο-(-α): [   ],  

λόγος(-οι):[   ] 
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β) Προσδιορίστε ποιος έχει καταδικαστεί [ ]· 

γ) Εάν ορίζεται απευθείας στην καταδικα-

στική απόφαση: 

 

β) [……] 

γ) Διάρκεια της περιόδου αποκλεισμού [……] 

και σχετικό(-ά) σημείο(-α) [   ] 

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονι-

κά, αναφέρετε: (διαδικτυακή διεύθυνση, αρχή ή 

φορέας έκδοσης, επακριβή στοιχεία αναφοράς 

των εγγράφων): 

[……][……][……][……] 

Σε περίπτωση καταδικαστικής απόφασης, ο 

οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να 

αποδεικνύουν την αξιοπιστία του παρά την ύ-

παρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού («αυτοκά-

θαρση»); 

[] Ναι [] Όχι  

Εάν ναι, περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν: [……] 
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Β: Λόγοι που σχετίζονται με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης  

Πληρωμή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφά-

λισης: 

Απάντηση: 

1) Ο οικονομικός φορέας έχει εκπληρώσει όλες 

τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την πληρω-

μή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλι-

σης, στην Ελλάδα και στη χώρα στην οποία 

είναι τυχόν εγκατεστημένος ; 

[] Ναι [] Όχι  

 

Εάν όχι αναφέρετε:  

α) Χώρα ή κράτος μέλος για το οποίο πρόκει-

ται: 

β) Ποιο είναι το σχετικό ποσό; 

γ)Πως διαπιστώθηκε η αθέτηση των υποχρεώ-

σεων; 

1) Μέσω δικαστικής ή διοικητικής απόφασης; 

- Η εν λόγω απόφαση είναι τελεσίδικη και δε-

σμευτική; 

- Αναφέρατε την ημερομηνία καταδίκης ή έκ-

δοσης απόφασης 

- Σε περίπτωση καταδικαστικής απόφασης, ε-

φόσον ορίζεται απευθείας σε αυτήν, τη διάρ-

κεια της περιόδου αποκλεισμού: 

2) Με άλλα μέσα; Διευκρινήστε: 

δ) Ο οικονομικός φορέας έχει εκπληρώσει τις 

υποχρεώσεις του είτε καταβάλλοντας τους φό-

ρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που 

οφείλει συμπεριλαμβανόμενων  κατά περίπτω-

ση, των δεδουλευμένων τόκων ή των προστί-

μων, είτε υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανο-

νισμό για την καταβολή τους ; 

ΦΟΡΟΙ 

 

ΕΙΣΦΟΡΕΣ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 

ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 

 

α)[……]· 

 

β)[……] 

 

 

γ.1) [] Ναι [] Όχι  

-[] Ναι [] Όχι  

 

-[……]· 

 

-[……]· 

 

 

γ.2)[……]· 

δ) [] Ναι [] Όχι  

Εάν ναι, να αναφερ-

θούν λεπτομερείς 

πληροφορίες 

[……] 

 

α)[……]· 

 

β)[……] 

 

 

γ.1) [] Ναι [] Όχι  

-[] Ναι [] Όχι  

 

-[……]· 

 

-[……]· 

 

 

γ.2)[……]· 

δ) [] Ναι [] Όχι  

Εάν ναι, να αναφερθούν 

λεπτομερείς πληροφορί-

ες 

[……] 
 

Εάν η σχετική τεκμηρίωση όσον αφορά την κα-

ταβολή των φόρων ή εισφορών κοινωνικής α-

σφάλισης διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε: 

(διαδικτυακή διεύθυνση, αρχή ή φορέας έκδοσης, 

επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων):  

[……][……][……] 
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Γ: Λόγοι που σχετίζονται με αφερεγγυότητα, σύγκρουση συμφερόντων ή επαγγελματικό παράπτω-

μα 

Πληροφορίες σχετικά με πιθανή αφερεγγυότη-

τα, σύγκρουση συμφερόντων ή επαγγελματικό 

παράπτωμα 

Απάντηση: 

Ο οικονομικός φορέας έχει, εν γνώσει του, α-

θετήσει τις υποχρεώσεις του στους τομείς του 

περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού 

δικαίου; 

[] Ναι [] Όχι 

 

Εάν ναι, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα 

που να αποδεικνύουν την αξιοπιστία του παρά 

την ύπαρξη αυτού του λόγου αποκλεισμού 

(«αυτοκάθαρση»); 

[] Ναι [] Όχι 

Εάν το έχει πράξει, περιγράψτε τα μέτρα που 

λήφθηκαν: […….............] 

Βρίσκεται ο οικονομικός φορέας σε οποιαδήπο-

τε από τις ακόλουθες καταστάσεις : 

α) πτώχευση, ή  

β) διαδικασία εξυγίανσης, ή 

γ) ειδική εκκαθάριση, ή 

δ) αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή 

από το δικαστήριο, ή 

ε) έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού 

συμβιβασμού, ή  

στ) αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτή-

των, ή  

ζ) σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύ-

πτουσα από παρόμοια διαδικασία προβλεπόμε-

νη σε εθνικές διατάξεις νόμου 

Εάν ναι: 

- Παραθέστε λεπτομερή στοιχεία: 

- Διευκρινίστε τους λόγους για τους οποίους 

ωστόσο ο οικονομικός φορέας, θα δύναται να 

εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβανόμενης υπόψη 

της εφαρμοστέας εθνικής νομοθεσίας και των 

μέτρων σχετικά με τη συνέχε συνέχιση της επι-

χειρηματικής του λειτουργίας υπό αυτές αυτές 

τις περιστάσεις 

Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρο-

νικά, αναφέρετε: 

[] Ναι [] Όχι 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-[.......................] 

-[.......................] 

 

 

 

 

 

 

(διαδικτυακή διεύθυνση, αρχή ή φορέας έκδοσης, 

επακριβή στοιχεία αναφοράς των εγγράφων): 

[……][……][……] 

Έχει διαπράξει ο οικονομικός φορέας σοβα- [] Ναι [] Όχι 
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ρό επαγγελματικό παράπτωμα; 

Εάν ναι, να αναφερθούν λεπτομερείς πληροφο-

ρίες: 

 

[.......................] 

 

 

Εάν ναι, έχει λάβει ο οικονομικός φορέας μέτρα 

αυτοκάθαρσης;  

[] Ναι [] Όχι 

Εάν το έχει πράξει, περιγράψτε τα μέτρα που 

λήφθηκαν:  

[..........……] 

Έχει συνάψει ο οικονομικός φορέας συμφω-

νίες με άλλους οικονομικούς φορείς με σκοπό 

τη στρέβλωση του ανταγωνισμού; 

Εάν ναι, να αναφερθούν λεπτομερείς πληροφο-

ρίες: 

[] Ναι [] Όχι 

 

 

[…...........] 

Εάν ναι, έχει λάβει ο οικονομικός φορέας μέτρα 

αυτοκάθαρσης;  

[] Ναι [] Όχι 

Εάν το έχει πράξει, περιγράψτε τα μέτρα που 

λήφθηκαν: 

[……] 

Γνωρίζει ο οικονομικός φορέας την ύ-

παρξη τυχόν σύγκρουσης συμφερόντων, 

λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία ανά-

θεσης της σύμβασης; 

Εάν ναι, να αναφερθούν λεπτομερείς πληροφο-

ρίες: 

[] Ναι [] Όχι 

 

 

 

[.........…] 

Έχει παράσχει ο οικονομικός φορέας ή 

επιχείρηση συνδεδεμένη με αυτόν συμβουλές 

στην αναθέτουσα αρχή ή στον αναθέτοντα φο-

ρέα ή έχει με άλλο τρόπο αναμειχθεί στην 

προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης της 

σύμβασης; 

Εάν ναι, να αναφερθούν λεπτομερείς πληροφο-

ρίες: 

[] Ναι [] Όχι 

 

 

 

 

[...................…] 

Έχει επιδείξει ο οικονομικός φορέας σοβαρή ή 

επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέ-

λεση ουσιώδους απαίτησης στο πλαίσιο προη-

γούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης 

σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή προηγούμε-

νης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως απο-

τέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της προηγού-

[] Ναι [] Όχι 
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μενης σύμβασης , αποζημιώσεις ή άλλες παρό-

μοιες κυρώσεις;  

Εάν ναι, να αναφερθούν λεπτομερείς πληροφο-

ρίες: 

[….................] 

Εάν ναι, έχει λάβει ο οικονομικός φορέας μέτρα 

αυτοκάθαρσης;  

[] Ναι [] Όχι 

Εάν το έχει πράξει, περιγράψτε τα μέτρα που 

λήφθηκαν: 

[……] 

Μπορεί ο οικονομικός φορέας να επιβεβαιώσει 

ότι: 

α) δεν έχει κριθεί ένοχος σοβαρών ψευδών δη-

λώσεων κατά την παροχή των πληροφοριών 

που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απου-

σίας των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση 

των κριτηρίων επιλογής, 

β) δεν έχει αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές, 

γ) είναι σε θέση να υποβάλλει χωρίς καθυστέ-

ρηση τα δικαιολογητικά που απαιτούνται από 

την αναθέτουσα αρχή/αναθέτοντα φορέα  

δ) δεν έχει επιχειρήσει να επηρεάσει με αθέμιτο 

τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της 

αναθέτουσας αρχής ή του αναθέτοντα φορέα, 

να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που 

ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέ-

κτημα στη διαδικασία ανάθεσης ή να παράσχει 

εξ αμελείας παραπλανητικές πληροφορίες που 

ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφά-

σεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την επιλογή 

ή την ανάθεση;  

[] Ναι [] Όχι 
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Μέρος IV: Κριτήρια επιλογής 

Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 

Ο οικονομικός φορέας πρέπει να παράσχει πληροφορίες μόνον όταν τα σχετικά κριτήρια επιλογής έχουν 

οριστεί από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα φορέα στη σχετική διακήρυξη ή στην πρόσκληση ή 

στα έγγραφα της σύμβασης που αναφέρονται στη διακήρυξη . 

1) Ο οικονομικός φορέας προτίθεται, να αναθέ-

σει σε τρίτους υπό μορφή υπεργολαβίας το α-

κόλουθο τμήμα (δηλ. ποσοστό) της σύμβασης: 

 

[....……] 

 

Μέρος V: Τελικές δηλώσεις 

Ο κάτωθι υπογεγραμμένος, δηλώνω επισήμως ότι τα στοιχεία που έχω αναφέρει σύμφωνα με τα μέρη Ι – IV 

ανωτέρω είναι ακριβή και ορθά και ότι έχω πλήρη επίγνωση των συνεπειών σε περίπτωση σοβαρών ψευ-

δών δηλώσεων. 

Ο κάτωθι υπογεγραμμένος, δηλώνω επισήμως ότι είμαι σε θέση, κατόπιν αιτήματος και χωρίς καθυστέρη-

ση, να προσκομίσω τα πιστοποιητικά και τις λοιπές μορφές αποδεικτικών εγγράφων που αναφέρονταιi, ε-

κτός εάν : 

α) η αναθέτουσα αρχή ή ο αναθέτων φορέας έχει τη δυνατότητα να λάβει τα σχετικά δικαιολογητικά απευ-

θείας με πρόσβαση σε εθνική βάση δεδομένων σε οποιοδήποτε κράτος μέλος αυτή διατίθεται δωρεάν. 

β) η αναθέτουσα αρχή ή ο αναθέτων φορέας έχουν ήδη στην κατοχή τους τα σχετικά έγγραφα. 

Ο κάτωθι υπογεγραμμένος δίδω επισήμως τη συγκατάθεσή μου στ... [προσδιορισμός της αναθέτουσας αρ-

χής ή του αναθέτοντα φορέα, όπως καθορίζεται στο μέρος Ι, ενότητα Α], προκειμένου να αποκτήσει πρό-

σβαση σε δικαιολογητικά των πληροφοριών τις οποίες έχω υποβάλλει στ... [να προσδιοριστεί το αντίστοιχο 

μέρος/ενότητα/σημείο] του παρόντος Τυποποιημένου Εντύπου Υπεύθυνης Δήλωσης  για τους σκοπούς τ... 

[προσδιορισμός της διαδικασίας προμήθειας: (συνοπτική περιγραφή, παραπομπή στη δημοσίευση στον 

εθνικό τύπο, έντυπο και ηλεκτρονικό, αριθμός αναφοράς)]. 

 

Ημερομηνία, τόπος και υπογραφή(-ές): [……]    
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